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Prefacio

El Proyecto GreenBE (2021-1-RO01-KA220-HED-000032162), apoyado por Erasmus+, tiene
como objetfivo desarrollar un marco educativo innovador para graduados en
Biotecnologia y Economia hacia un camino de Emprendimiento Verde Biotecnoldgico,
capaz de apoyar al sector Biotecnoldgico para resolver problemas ambientales y de
cambio climdtico. De hecho, la biotecnologia es uno de los sectores mds prometedores
para apoyar la mision de sostenibilidad impulsada por el Pacto Verde Europeo, cuyo
objetivo es fomentar el uso eficiente de los recursos hacia una Economia limpia y Circular
mediante la restauracion de la biodiversidad y la reduccidén de la contaminacion
(sociedad neutra en carbono, digital y circular). Hoy en dia, el tema ambiental se ha
convertido en un asunto relevante en los campos cientifico, econdmico y social. La
creciente sensibilidad hacia la sostenibilidad ambiental ha dado impulso a la economia
verde y ha promovido un proceso de fransformaciéon en la demanda de perfiles y
competencias profesionales verdes. La ensenanza y la promocion de prdcticas sostenibles
son esenciales para quienes trabajan en el sector de la biotecnologia, como las
universidades, las start-ups y las empresas.

La tutoria verde en Europa surgié en toda la UE tras la reciente ola de emprendimiento
verde. Los tutores tienen un papel fundamental en el apoyo al emprendimiento, tanto
como el capital inicial (Sanchez-Burcks et al., 2018), y su papel difiere del de los
asesores/instructores. Mientras que la instruccion o coaching se aplica generalmente al
asesoramiento personal sobre cuestiones profesionales, los tutores suelen ayudar a los
estudiantes con iniciativa empresarial a desarrollar habilidades y conocimientos
especificos. A pesar de su importancia para ayudar a los emprendedores a construir una
empresa rentable, rara vez se aprovecha todo el potencial de las relaciones de tutoria. El
nuevo fendmeno emergente del Emprendimiento Verde, incluso en Biotecnologia, estd
generando una creciente demanda de nuevos profesionales equipados con las
habilidades necesarias para apoyar las actividades empresariales de Biotecnologia
combinadas con el dominio especifico de las dreas ambientales: un Tutor para
Emprendedores en Biotecnologia Verde.

A nivel europeo, muy pocos materiales estdn dedicados a apoyar a los tutores Verdes en
sus actividades de enfoque vy tutelgje. La presente guia examina el proceso general, las
funciones y las habilidades involucradas en la supervisidon de biotecnologia verde y tiene

como objetivo proporcionar al tutor de biotecnologia verde una buena comprension del
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viaje de la supervision bajo los conceptos y principios ecoldgicos. Al leer y utilizar la guia, el
tutor, asi como el aprendiz (el estudiante): desarrollard una comprension de la amplitud y
complejidad de las funciones de la supervision en la Biotecnologia Verde; desarrollard una
conciencia de las técnicas y procesos del tutelaje; examinard las etapas criticas de una
relacion de supervision y lo que sucede dentro de ellas; comprenderd las habilidades y
competencias de un futor y su relacién con el aprendiz; y ganard en conocimiento de la
tutoria ecoldgica.

Los socios de GreenBE tienen incipientes programas de supervision en sus instituciones,
centros de asesoramiento, sociedades de estudiantes emprendedores o aceleradoras de
innovacion. El objetivo final es ayudar a las organizaciones que apoyan los programas de
tutoria ecoldgica y a los tutores a comprender la dindmica de una relaciéon exitosa de

supervision ecoldégica entre estudiantes, tutores y organizacion.
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1. Tutelaje verde en el contexto del emprendimiento biotecnolégico

1.1 Emprendimiento verde

En los Ultimos anos, el campo del emprendimiento verde ha ganado un auge gracias a la
promocién de prdcticas empresariales mds sostenibles desde el punto de vista
medioambiental, en particular mediante el desarrollo y la implementacion de tecnologias
verdes. De hecho, el répido crecimiento econdmico, el aumento del consumo humano, el
calentamiento global y el aumento de la contaminacion ambiental han dado lugar a un
deterioro ecoldgico'!. La demanda de productos y servicios ecoldgicos es el resultado
directo de estos desarrollos ambientales. Ante esto, el desarrollo tecnoldégico combinado
con el creciente interés de los consumidores por los productos y servicios ecoldgicos ha
propiciado un cambio ambicioso en los modelos de negocio existentes de las empresas.
La sostenibilidad y la circularidad representan una verdadera innovacion para el mundo
empresarial, ya que crean impactos positivos significativos y reducen significativamente los
negativos para el medio ambiente y la sociedad a fravés de cambios en la forma en que
la empresa y su red crean, distribuyen y capturan valor o cambian sus propuestas de valorz
5.

Por lo tanto, el emprendimiento verde incorpora aspectos ambientales, econdmicos y
sociales en sus empresas principales, ofrece soluciones creativas para la produccion vy el
consumo de bienes y servicios, y sugiere un modelo de negocio que promueve la

ecologizacion de la economia (Figura 1.1)1467,

Environment

Economy

Figura 1.1. El emprendimiento verde es el nicleo central de los aspectos ambientales,

econdmicos y sociales.
6|Pagina



Debido al uso de recursos, la produccidn de residuos y la provisidon de bienes y servicios, los
propietarios de negocios ecoldgicos pueden ser conscientes de que todas las actividades
comerciales tienen un impacto en el medio ambiente y la sociedad. Como resultado,
desarrollardn su empresa teniendo en cuenta tres factores: la economia, el medio
ambiente vy la sociedad. Esto tiene una implicacién obvia: sea cual sea la actividad,
afectard a la sociedad y al medio ambiente. A su vez, lo que ocurra en el dmbito social y
ambiental afectard a la actividad econdmica. En la actualidad, el emprendimiento verde
es crucial para el crecimiento de la economia porque contribuye a crear nuevos puestos
de frabajo alllevarideas sostenibles al mercado y satisfacer las expectativas de cambio de
la sociedad. Ademds, el emprendimiento verde puede ser visto como un agente de
cambio que impulsa el progreso social y ambientald-19. En este contexto, los empresarios
ecoldégicos son actores esenciales en el ecosistema empresarial porque fomentan el
desarrollo de técnicas de produccidon mds respetuosas con el medio ambiente, lo que, a
su vez, apoyard los hdbitos de compra ecoldgicos de los clientes ecoldgicos. Al utilizar un
enfoque de emprendimiento verde, las empresas pueden apoyar innovaciones, servicios y
productos que fomenten y apoyen los objetivos de los consumidores de vivir de manera
mdas sostenible y disminuir los efectos ambientales de su consumo. La gestidén y el uso
sostenible de los recursos naturales, los productos quimicos y los residuos a lo largo del ciclo
de vida de los productos y servicios son actualmente el mayor problema del
emprendimiento verde. Por lo general, se prefiere los negocios ecolégicos en industrias
donde la vida, la salud y la seguridad de los consumidores son de suma importancia.

Entre los sectores en los que mds se ha desarrollado o se estd desarrollando actualmente el
emprendimiento verde, destacan los sectores de la alimentaciéon, la automocion y la

construccion (Figura 1.2)11-15,

Figura 1.2. Emprendimiento verde: dreas clave del mercado.
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La Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) define
la alimentacidon sostenible como comida con un bajo impacto ambiental que cumple con
las pautas nutricionales desde el punto de vista econdmico, de accesibilidad vy
aceptabilidad cultural. La categoria de alimentos sostenibles incluye todos los alimentos
saludables y nutritivos con un bajo impacto ambiental en cuanto al uso de la tierra, los
recursos hidricos utilizados y las emisiones de carbono y nitrégeno. La adopcion de
comportamientos sostenibles en la industria alimentaria aporta beneficios no solo al medio
ambiente, sino también a las propias empresas. De hecho, en los Ultimos anos, la
sostenibilidad de los productos se ha convertido en uno de los factores fundamentales en
las elecciones de los consumidores. Para garantizar los estdndares de sostenibilidad, en los
Ultimos anos, por ejemplo, el sector de la industria alimentaria se ha embarcado en una
carrera para deshacerse del pldstico e introducir materiales ecoldgicos en los procesos de
produccién. Ademds, la reorganizacion ecolégica de tecnologias y modelos de
produccién ha tenido beneficios en la reduccion del impacto ambiental, demostrando ser
ventajosa en términos econdmicos. El sector de la automocion también se estd centrando
cada vez mds en reducir al maximo el impacto medioambiental de los propios coches, y el
futuro augura que casi todos los fabricantes adoptardn un enfoque tecnolégicamente
neutro: este término se refiere a todas aquellas tecnologias que persiguen el doble objetivo
de obtener la maxima sostenibilidad econdmica y medioambiental. Las marcas lideres ya
se estn moviendo hacia tres tendencias principales de desarrollo: Vehiculos Eléctricos de
Bateria (BEV), Vehiculos Electricos Hibridos Enchufables (PHEV) y Vehiculos Eléctricos de Pila
de Combustible (FCEV), todos orientados a reducir las emisiones de CO2. Ademds, la
construccion y la edificacién sostenible representan sectores de primera importancia en el
contexto de las politicas energéticas y medioambientales europeas. El primer paso para
lograr el objetivo de la construccidon sostenible es, sin duda, cambiar el enfoque del diseno
de edificios e infraestructuras. Un diseno cuidadoso permite guiar la mayoria de las otras
opciones que siguen, dado que es en la fase de diseno donde se eligen los materiales, los
métodos de construccion, los sistemas, las tecnologias que se utilizardn y los trabajadores

que participardn.

1.2. Tutelaje
En este escenario, el papel del tutelaje, que se describe como una estrategia prdactica

destinada a ayudar a los emprendedores a aumentar sus conocimientos y habilidades
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mientras lanzan un emprendimiento verde o abordan la ecologizacién de un negocio
existente, se vuelve esencial.

El tutelaje es una herramienta organizativa que involucra a un tutor, generalmente una
persona influyente con conocimientos avanzados, que se dedica a brindar apoyo vy
movilidad para la carrera de otro individuo, el aprendiz'é. El tutelaje es, por lo tanto, un
método de formacién basado en la relacion (aprender interactuando con otros) entre una
persona senior, el tutor con mds experiencia que pone a disposicidn sus conocimientos,
habilidades y experiencia para promover el crecimiento profesional y personal de un sujeto
junior, el aprendiz'’.'8, O'Neil también sugirid la necesidad de distinguir el tutelaje formal del
informal'?. El tutelaje formal es un proceso gestionado por una organizacion que define el
lugar, la frecuencia y la duracién de las reuniones. Especialmente en los Ultimos tiempos,
entidades publicas y privadas han puesto en marcha programas ad-hoc, generalmente de
corta duracion, para ayudar a equipos de personas a transformar su idea en realidad
gracias al apoyo de personas mds experimentadas. El tutelaje informal, por otfro lado, se
desarrolla espontdneamente y se basa en la admiracion y el respeto mutuos. Dura mds que
la formal porque trabaja mucho en la relacion interpersonal. Una relaciéon informal no estd
estructurada y puede materializarse de diferentes maneras ofreciendo, ademds de apoyo
profesional, apoyo psicoldégico y emocional que aumente la confianza en si mismo del
aprendiz?. Los programas formales son lo opuesto a la naturaleza informal del tutelaje y en
su mayoria son ineficaces. En la Tabla 1.1 se muestran las principales diferencias entre los

programas de tutoria formales e informales.

Tabla 1.1 Diferencias entre los programas de tutoria formales e informales.

Duration Short deadline Long deadline
Modality Defined To be define

Mentor background Business/entrepreneur Entrepreneur
Principal focus Targets of organization Mindset

El tutelaje es un proceso de aprendizaje que implica establecer una relacion personal

y directa entre tutor y aprendiz que puede ser mutuamente beneficiosa. Dentro de esta
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relacion, el tutor comparte su experiencia y conocimiento, inculcdndolo en la forma de
pensar del aprendiz y asi inspirar el logro de los objetivos y todo el potencial del aprendiz.
En el proceso de futoring se puede identificar un ciclo de vida real en el que se establecen
cinco fases en la relaciéon entre el Tutor y el Aprendiz?! (Figura 1.3): Fase 1: Construcciéon de
una buena relacion; Fase 2: Escenario de la direcciéon; Fase 3: Progresion; Fase 4:

Liquidacion; Fase 5: Seguir adelante.
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Figura 1.3. El modelo de ciclo de vida del proceso de tutoria

1. Construyendo una buena relacién

En esta fase, tutor y aprendiz establecerdn el método de trabajo dptimo para ambos y
los valores en los que se basard su relaciéon: confianza, compromiso, empatia, sinceridad y
mejora confinua.

2. Escenario de la direccion

Para que la tutoria produzca buenos resultados, es necesario que en esta fase se
establezcan los objetivos y metas futuras a alcanzar a corto, medio y largo plazo. El tutor
debe ayudar al aprendiz a clarificar sus ambiciones, pero sobre todo, a sacar a relucir las
fortalezas y debilidades para comprender el tipo de ayuda y los recursos necesarios.

3. Progresion

Después de establecer y consolidar métodos, valores y objetivos, la forma de trabajar se
vuelve cada vez mds eficiente. Esta es, de hecho, la fase mdas productiva de la relacion.

4. Conclusién

Poco a poco, el aprendiz se vuelve cada vez mds seguro de si mismo. El tutor, por otro
lado, se vuelve mds reactivo que proactivo en esta fase, dada la creciente independencia

y capacidad del aprendiz. Casi todos los objetivos fijados al principio del informe se han
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alcanzado. El enfoque de la relaciéon se desplaza de los negocios al desarrollo personal vy,
de mutuo acuerdo, se pueden establecer nuevos objetivos en este sentido.

5. Seguir adelante

En la fase final se elabora las sumas de los objetivos alcanzados y los beneficios

obtenidos.

En los Ultimos anos, ha crecido el interés de los investigadores por el tutelaje adoptado en
el dmbito del emprendimiento y dirigido en particular alas startups. El tutelaje emprendedor
es claramente diferente al que se lleva a cabo dentro de empresas ya consolidadas. De
hecho, el foco no solo estd en el desarrollo del aprendiz sino también en el de la empresa
que estd naciendo. La tutoria puede influir en la intencidén de hacer negocios?2. Para
quienes ya fienen un negocio, en cambio, ayuda a desarrollar habilidades y destrezas, a
integrarse en el tejido emprendedor®24 y a adquirr un sentido critico de los
acontecimientos a los que se enfrentardn en su trayectoria emprendedora?. Este Ultimo
puede considerarse un aprendizaje de segundo nivel, es decir, el aprendiz aprende primero
através de la experiencia (learning by doing) y luego aprende mds gracias a las discusiones

y reflexiones iniciadas con el tutor (aprendizaje reflexivo)2.

1.3 Tutelaje para emprendedores verdes

El tutelaje tiene como objetivo proporcionar a los emprendedores verdes asesoramiento
profesional y contenido técnico especializado. Al mismo tiempo, debe promover redes
profesionales que puedan involucrar a varias empresas verdes del mismo sector. El Tutelaje
para Empresas de Biotecnologia Verde asegura una serie de ventajas para el propio Tutor,
el Aprendiz y la empresa. En particular, la empresa podrd obtener una mejor contratacion,
retencion y progresion de los empleados, medios para apoyar la planificacion de la
sucesion, una fuerza laboral motivada con mejores habilidades, mejores comunicaciones
en toda la empresa, refuerzo del cambio cultural, conocimiento tdcito compartido, ayudar
a construir la cultura del aprendizaje, programas de desarrollo personalizados rentables y

maximizar el potencial humano (Figura 4).
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Figura 1.4. Principales resultados del Tutelaje para emprendedores verdes.

Todos los elementos fundamentales de la tutoria empresarial regular se incluyen en la tutoria
verde, junto con una comprensidén y apreciacion mds profundas de los negocios
ecoldgicos, y estrategias para ayudar a las personas a lanzar o ecologizar un negocio
existente. La Organizaciéon Internacional del Trabajo (2023) afirma que las empresas
ecolégicas adoptan conceptos, politicas y practicas que mejoran la vida de sus clientes,
miembros del personal, las comunidades en las que operan y el medio ambiente. El objetivo
del emprendimiento verde es, en muchos casos, reducir los efectos del cambio climdatico y
otros problemas ambientales. Las empresas ecoldgicas deben gestionar sus operaciones y
producir sus productos de acuerdo con los principios y normas ecoldgicos. Respetar la
legislacion laboral y el ideal de empleo decente es crucial para las empresas ecoldgicas.

A la hora de definir el negocio verde, es importante tener en cuenta tanto el proceso (o
produccién) de una actividad econdmica como el resultado en forma de productos
verdes (bienes y servicios). Los emprendedores pueden crear una empresa explicitamente
"verde" que ofrezca productos ecoldgicos (como la gestion de residuos y las energias
renovables, entre otros). Como alternativa, las empresas ecoldgicas pueden entregar sus
productos o servicios a tfravés de procedimientos ecoldgicos o con la ayuda de tecnologias

limpias (como el ecoturismo). La figura 1.5 ilustra las columnas de un negocio verde.
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[ Recycling and waste reduction J

Figure 1. 5. Principal columns of green business.
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2: Perfil del Tutor Verde en Biotechnologia

Dado que el puesto de Tutor Verde no estd reconocido formalmente, no existe un perfil
oficial ni una lista de habilidades requeridas. La misién del Tutor Verde es "apoyar el objetivo
fundamental del emprendedor verde, que se basa en la maximizacién del valor ambiental
creado, a fravés de un proyecto de empoderamiento social, y sobre un modelo de
negocio viable y eficaz".

El tutor verde debe estar dotado de seis cualidades fundamentales, como se muestra en la

figura 2.1.

Figura 2.1. Cualidades fundamentales del Tutor Verde.

Con el fin de promover el nuevo perfil profesional de tutor para emprendedores verdes,
Green Education for Green Biotech Enterprise disena y desarrolla materiales y productos de
FP de vanguardia. También identifica y desarrolla las competencias, metodologias y
herramientas que estos tutores necesitan para apoyar eficazmente el emprendimiento
verde en Europa a fravés de la EFP. En particular, el Tutor Verde debe ser capaz de apoyar
el desarrollo o el cambio hacia "empresas verdes" a través de acciones como la reduccion
de residuos, el ecodiseno, el reciclaje o la eficiencia; fomentar el estudio del espiritu

empresarial, aumentando el conocimiento de las cuestiones medioambientales
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relacionadas con las perspectivas empresariales; impartir conocimientos técnicos para
ayudar a los empresarios a identificar las brechas del mercado verde y las soluciones
relacionadas, e impulsar la empleabilidad de los empleados desempleados asistiéndolos y
asesordndolos a medida que se embarcan en una carrera como empresarios en la
economia verde'2, La Tabla 2.1 muestra los principales requisitos de habilidades para los

Tutores Verdes.

Tabla 2.1. Requisitos de habilidades para los Tutores Verdes.

Green Mindset

Gain knowledge of the value of sustainability and the Green Economy for new and
current enterprises across sectors.

Self-understanding the professional

'Show awareness of one's own green views, attitudes, and behaviors. Recognize how |
these influence one's actions. Use this self-awareness to manage one's efficacyin

achieving the general and green goals of the entrepreneur.
1 1|

Commitment to self-development

Examine and raise the bar of their profession.

Enabling insights and learning in Green field

Work with the green entrepreneurto share knowledge and insights with a focus on
the green economy and sustainable industries.

Outcome and action orientation

Utilize abilities and attitude to assist the entrepreneurin starting a green business or|
making the switch to a greener lifestyle.

Las relaciones entre los tutores verdes y los aprendices pueden surgir de manera informal y
espontdnea a lo largo del fiempo, cuando los aprendices mantienen un contacto regular
con personas con mayor experiencia 3. Las relaciones entre tutores verdes y aprendices
pueden ser:

> Un solo tutor que trabaja con un solo aprendiz en una relacion diddica cldsica.

> Un grupo de tutores que comparten su sabiduria colectiva con un aprendiz.

» Un tutor que trabaja con varios aprendices.

» Estructuras de tutelaje entre pares y casi entre pares.
La interaccién entre un solo tutor verde y un aprendiz que frabajan juntos como pareja se

ha examinado generalmente como una estructura diddica o tutoria. Esta visidn diddica de
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la tutoria tiene sentido desde un punto de vista académico y prdctico. En el pasado, el
proceso de dominar una habilidad y prepararse para una profesion se basaba en un
modelo de aprendizaje en el que un novato aprende ayudando a un experto4s. En algunos
entornos de aprendizaje, la estructura de aprendizaje sigue siendo la norma; Sin embargo,
este paradigma estd cambiando. De acuerdo con varios estudiosé® un solo tutor podria no
tener todas las conexiones, conocimientos, habilidades u otras aptitudes que su aprendiz
necesita. Como resultado, varios acuerdos de tutelaje que no sean diadas pueden ser
cruciales para que los aprendices tengan éxito. En este escenario, las triadas de tutoria son
parficularmente interesantes, ya que pueden consistir en un aprendiz y dos tutores, dos
aprendices y un tutor, 0 una combinacidn de los dos. El miembro mds experimentado del
tridngulo es tutor del miembro un poco menos experimentado, quien a su vez asesora a la
persona que es nueva en el campo o dreaq, creando una especie de escalera o cascada
de tutoria. Las triadas de tutoria pueden trabajar ocasionalmente con relaciones fripartitas
que estdn marcadas por la confianza y la capacidad de respuesta, ofreciendo carrera y
apoyo. Este trio también ha sido llamado "cerrado” en algunos casos. En otros casos, las
triadas de tutoria podrian funcionar mds como diadas adyacentes, con interacciones entre
los pares de miembros. Se ha utilizado una triada "abierta" para caracterizar esta disposicion
(Figura 2.2).

! \

Dyadic green Triads green
mentoring mentoring

Figura 2.2. Modelos de tutelaje verde.
A partir de las habilidades antes mencionadas que debe poseer un tutor verde, se debe
alcanzar cinco objetivos principales en base a una serie de conocimientos y habilidades,

gue se detallan a continuacion.
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Objetivo 1: Mentalidad Verde

El objetivo principal es ayudar a las empresas nuevas y actuales de todos los sectores a

darse cuenta de la importancia de la sostenibilidad y la economia verde (Figura 2.3).

Figura 2.3. Resultados de aprendizaje del objetivo Mentalidad Verde.
Objetivo 2: Autocomprension del rol profesional
El segundo objetivo del tutor verde es demostrar conciencia de sus valores, creencias y
comportamientos ecoldgicos, reconocer cémo afectan a su prdctica y utilizar esta
autoconciencia para gestionar su eficacia en el cumplimiento de los objetivos ecoldgicos

generales del emprendedor (Figura 2.4).

Figura 2.4. Resultados de aprendizaje de la autocomprension del rol profesional objetivo.

Objetivo 3: Compromiso con el autodesarrollo
El objetivo de esta meta es desarrollar y mantener la reputaciéon de la profesion explorando

y elevando el nivel de su prdctica (Figura 2.5).
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Figura 2.5. Resultados de aprendizaje de la meta de Compromiso con el autodesarrollo.

Objetivo 4: Facilitar la comprension y el aprendizaje en el campo verde
El objetivo principal de este grupo objetivo es trabajar con el emprendedor verde para
obtener informacién y aprendizaje con un enfoque en la economia verde y el sector

sostenible (Figura 2.6).

Figura 2.6. Resultados de aprendizaje del objetivo Permitir la vision y el aprendizaje en el

campo verde.

Objetivo 5: Orientacion hacia los resultados y la accién
El objetivo principal es demostrar enfoques y habilidades para apoyar al emprendedor en
la creacion de una empresa verde o en la transicidon a verde desde una empresa estdndar

existente (Figura 2.7).
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Outcome and action orientation: Learning outcomes

<
Knowledge Skills Competences
*  Pick efficient planning *  Help entrepreneurs
*  Guidelines for efficient planning techniques and project organize their actions,
and project management. progress indicators. evaluate their progress, and

achieve their goals in the
carly stages.

Encourage businesspeople
to investigate the effects of
desired results in
environmentally friendly
environments.

= Principal approaches and
procedures for ensuring and
assessing the achievement of
results.

* Determine the most
effective strategies and
tactics for achieving goals
in particular green
situations.

Figura 2.7. Resultados de aprendizaje de Objetivo de resultados y orientacion a la accidn.

Al seguir las sugerencias compartidas en esta guia de relacion tutor-aprendiz, ambas partes
se beneficiardn de la informacion compartida. Una relacioén sélida entre tutor y aprendiz es
vital para ambas partes desde el punto de vista del crecimiento personal y profesional. Esto
depende en gran medida de los tutores, es decir, de lo bien que sean capaces de abordar
las preocupaciones de los aprendices y ayudarles a navegar a través de escenarios
laborales desafiantes. Ofro aspecto es conectar a los aprendices con los futores

adecuados que entiendan sus opiniones y situaciones.
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3: Desarrollo de programas y planes de tutoria ecolégica en biotecnologia

3.1 Infroduccién
A nivel europeo, la fransicion hacia una Economia Verde ha sido identificada por la

Comisién Europea (CE) como un drea prioritaria para actuar, asi como el fomentar el
emprendimiento. Se ha senalado el alto potencial de los empleos verdes y el nuevo camino
para una economia verde.

La CE destaca el emprendimiento verde biotecnolégico vy el tutelaje verde a este nivel en
el marco de la estrategia del marco Horizonte Europa apoyada por los presupuestos
generales de la UE. La supervision verde consiste en todos los componentes bdsicos de la
tutoria empresarial general junto con una comprension y apreciacion mas profundas de los
negocios verdes y las técnicas para ayudar a las personas a iniciar un negocio verde o
reverdecer un negocio existente.

Una excelente manera de comenzar a desarrollar programas y planes de tutoraje es
observando las necesidades del usuario final: 3Quién estd recibiendo el apoyo del tutore
2Quiénes son esos usuarios finalese De acuerdo con la definicion de tutor, la persona que
recibe apoyo es el "Aprendiz’, por lo general, emprendedores verdes y empresas
establecidas que quieren ser "'mds verdes'.

Los programas de futoraje exitosos no suceden por casualidad. Se basan en una
planificacion cuidadosa y un compromiso sostenido para guiar a los participantes a través
del proceso de supervision mientras se mejora continuamente el programa. Esto requiere
mucho trabajo, pero las herramientas adecuadas hardn que el esfuerzo sea mucho mas
facil.

De acuerdo con las conclusiones descritas en el proyecto finalizado Erasmus+ FP (2015-1-
ESO1-KA202-015934), existen dos escuelas de pensamiento muy diferentes sobre la
naturaleza y el propdsito del tutelaje, que pueden describirse como los modelos
estadounidense y europeo. Estos se pueden resumir en:

Un modelo de patrocinio (modelo estadounidense): donde el papel del tutor es el de
patrocinador y protector de la carrera de una persona mads joven.

Un modelo de desarrollo (modelo europeo): que hace hincapié en el empoderamiento

de las personas para que se hagan cargo de su propio desarrollo e impulso profesional.
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3.2 Pasos clave para desarrollar un programa de tutelaje
El tutelaje es un enfoque comprobado para impulsar un aprendizaje enriquecedor

y el desarrollo profesional para los aprendices y tutores. La supervision también
beneficia a la organizacion. Para los empleadores, el tutelaje aumenta la retencion
de talento, las tasas de promocion y la satfisfaccion de los empleados para tutores
y aprendices. Mientras tanto, se ha demostrado que la supervisidon universitaria
mejora la retencion de los estudiantes, aumenta las tasas de insercion laboral y
aumenta la participacion de los ex alumnos al recurrir a ellos como tutores
(https://chronus.com/how-to-start-a-tutoring-program).
De acuerdo con los diferentes programas de tutelaje o de tutelaje de desarrolladores de
software, hay cinco pasos principales para desarrollar un programa de tutelaje exitoso:

1. Disenar el programa de tutelaje
Atraer a los participantes en el programa
Conectar tutores y aprendices

Guiar la supervision

AR S S A

Medir el impacto/éxito

Paso.1 Disenar el programa de tutoria
A la hora de empezar a disenar una plantilla de programa de tutoria, se plantean dos
cuestiones principales:

sPor qué deberiamos iniciar un programa de tutelaje?

3Como se ve el éxito para una organizacion y sus participantes?
Para responder a estas preguntas, se debe comprender al publico objetivo y sus
necesidades. Debe definirse claramente ddénde estdn, quiénes son, sus principales
motivaciones para participar y sus necesidades de desarrollo. Una vez identificados todos
ellos, se deben definir objetivos de futoria SMART (especificos, medibles, alcanzables,
relevantes y con plazos determinados). Las principales ventajas de definir objetivos claros
de tutelaje son:

proporcionar orientaciéon a los participantes en el programa;

establecer indicadores clave de rendimiento (KPI) del programa;

Ayudar a los lideres de la organizacion a entender por qué deben ofrecer su apoyo.
Los programas de tutelaje exitosos ofrecen estructura vy flexibilidad. La estructura

proporciona a los participantes un flujo de trabajo de supervision a seguir, que es
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fundamental para ayudar a los participantes a lograr un aprendizaje productivo para
alcanzar los objetivos especificos definidos del tutelaje. Ademds, la flexibilidad es esencial
para respaldar las diferentes necesidades individuales de tutelaje a través de objetivos de
aprendizaje, preferencias y estilos de aprendizaje especificos.
Las principales decisiones a tener en cuenta a la hora de disenar un programa de tutelaje
deben ser las siguientes:

Estilo de tutelgje, que puede ser tradicional, flash o inverso

Inscripcién: abierta, solicitud o solo por invitacion

Duracién: puede ser de semanas o meses, o tal vez incluso de una sola sesion

Tipo de conexidn: posiblemente 1:1, grupos de tutores o uno a muchos

Necesidades de medicion: seguimiento y generacion de informes.

Es recomendable crear un diagrama de flujo de trabajo del programa para explicar cada
paso del programa de tutelaje. Es posible que se proporcionen detalles como las acciones
clave, los recursos de apoyo, los plazos o los criterios para pasar a la siguiente fase.

Se dispone de programas informdticos de tutelaje (por  ejemplo,

https://chronus.com/software/tutoring-software), que permiten impartir una amplia

variedad de programas de supervision. Independientemente del tamano del programa, un
software de tutelaje facil de usar puede ayudar a que el programa de tutelaje comience
y funcione sin problemas.

Cuando se habla de biotecnologia verde, el avance del sector verde en un contexto
continuo de fransiciéon hacia una economia baja en carbono en el mundo puede fomentar
el desarrollo empresarial y un potencial de crecimiento mds répido, en particular para las
iniciativas empresariales lideradas por jévenes y mujeres, y estos programas tienen prioridad

en la actualidad.

Paso 2. Atraer a los participantes en el programa

El éxito de un programa de tutelaje depende en gran medida de la existencia de un
programa eficaz de promocién, contratacion de tutores y formacion de tutores.

Cuando se introducen programas formales de futelaje en las organizaciones,
generalmente hay un entusiasmo natural, que no siempre conduce a altas tasas de
participacion. La razén principal es una promocion adecuada o deficiente del programa.

Los tutores y aprendices no comprenden los beneficios desde el principio, y se debe hacer

25| Pdagina


https://chronus.com/software/mentoring-software

esfuerzos en este sentido. Ademds, esta puede ser su primera oportunidad de participar en
el tutelaje para algunos de ellos. En este sentido, el disenador del programa deberda:
Hacer hincapié en los beneficios de los programas de tutelaje para demostrar que la
participacion merece la pena el tiempo vy el esfuerzo;
Educar alos lideres clave y a las partes interesadas sobre los beneficios del programa y el
valor estratégico para la organizacion.
Tener un equipo de tutores sélido puede ser un desafio, por lo que las necesidades de los
tutores deben evaluarse claramente:
2Como puedes ayudar a los tutores a ser mds eficientes con el tiempo que fienen que
dedicar a la tutoria?
Reconocer formalmente la participacion de los tutores, motivar y atraer tutores
adicionales al programa.
Después de una orientacion inicial tanto de los tutores como de los posibles aprendices, es
importante proporcionar consejos y mejores prdcticas a lo largo del programa de tutelaje
para ayudar a los participantes a mantenerse en el camino y aprovechar al maximo el

programa.

Paso 3. Conectar tutores y aprendices

El éxito de una relacion de tutelaje depende de una adecuada combinacion entre
tutores y aprendices, 1o que suele ser uno de los aspectos mdas desafiantes de un
programa. Los participantes aportardn diversos antecedentes, competencias,
estilos de aprendizaje y necesidades. Lo que es bueno para una persona puede ser
impropio para otra.

En el programa se puede abordar dos fipos diferentes de emparejamiento:
emparejamiento  de administrador o emparejamiento automdtico. La
autocorrespondencia implica menos tareas administrativas, 1o que puede ser una
verdadera ventaja en programas de alta dimension. Se recomienda permitir que
los aprendices seleccionen un tutor en particular o envien sus mejores opciones.
Para grupos mds grandes de empleados o estudiantes, es aconsejable iniciar el
programa mediante una coincidencia masiva o de administradores. Aprovechar
diferentes softwares que emparejan tutores y aprendices también puede ser una
solucion rapida. Sin embargo, al final, evaluar varias combinaciones de

coincidencias antes de finalizar como garantizar tutores de calidad para los
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aprendices dificiles de emparejar puede ser un desafio. Cuanto mds sepa sobre sus
participantes, mdas posibilidades tendrd su programa de obtener un resultado

positivo.

Paso 4. Guiar el tutelaje
Una vez que los participantes estdn inscritos y emparejados, el tutelaje debe comenzar,
pero si falta la direccién y un plan claro, la relacion de tutelaje es vulnerable a perder el
enfoque y el tiempo. En este sentido, es vital proporcionar cierta estructura y orientacion a
lo largo de la supervision.
A medida que avanza una conexion de tutelgje, se deben establecer puntos de control
donde los tutelajes informen sobre su progreso. Es fundamental contar con un proceso
formal que cierre la experiencia de supervision:

Dar tiempo al tutor y al aprendiz para reflexionar sobre lo que aprendid

para que el aprendiz establezca discusiones sobre |os siguientes pasos

Recopilar comentarios sobre los beneficios del programa

Paso 5. Medir el impacto/éxito
Una de las fases mds cruciales es comprender como el programa estd a la altura de las
expectativas.
Los programas de tutelaje exitosos deben ser rastreados y evaluados desde tres
puntos de vista diferentes: el programa, la conexion de tutelaje y el participante. Las
métricas y los comentarios deben recopilarse a lo largo del ciclo de vida del
programa. A nivel de programa, las métricas deben estar conectadas
directamente con los objetivos empresariales definidos (por ejemplo, las tasas de
promocion de los participantes en el programa a los no participantes; el progreso
que los participantes realizan en cada paso).
Algunas de las preguntas comunes a tener en cuenta pueden ser:

sLos tutelajes estdn teniendo un comienzo productivo o se estdn quedando atfrds?

3El plazo de tutelaje es demasiado largo, demasiado corto o el adecuado?

sEstan los participantes aprovechando los recursos de contenido que usted ha

proporcionado?
Para los participantes, es importante comprender el impacto del tutelaje en términos de

resultados mientras se adquieren comentarios sobre el programa. Una de las formas mdas
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faciles de obtener resultados y comentarios es a través de encuestas (por ejemplo, qué tan
bien el programa de tutelaje cumplié con sus objetivos y los objetivos de la organizacion;
ideas para mejorar el programa)).

Mientras tanto, la evaluacion comparativa del programa de tutoria debe verificarse en las
dreas de inscripcidon, emparejamiento y compromiso, es decir, comparar el rendimiento del

programa (bueno, promedio o malo) en comparacién con otros programas de tutelgje.

3.3 Formatos de tutelaje
Existen diferentes tipos de tutelaje que conducen a un impacto exitoso, como: tutoria

profesional de empleados, circulo de tutoria o tutoria inversa. Decidir qué formato de
tutelaje es el adecuado para la organizaciéon y los estudiantes o empleados es un tfema
importante.

El tutelgje profesional de los empleados es uno de los formatos de tutelaje mds comunes y consiste
en una relaciéon de tutelaje uno a uno que puede durar de nueve a 12 meses. Ofrecer un
desarrollo profesional formal es una forma tangible de mostrar a los empleados que su
frayectoria profesional es importante. Los empleados tienen la oportunidad de aprender y
desarrollar habilidades, lo que puede ayudar a crecer en sus carreras, evitando que se
sientan estancados en sus puestos.

Los circulos de tutelaje son un formato de igual aigual que permite alos empleados encontrar
companeros que comparten intereses u objetivos de aprendizaje comunes y desarrollarse
juntos como grupo. Las personas de todos los departamentos y generaciones pueden
aprender unas de otras, ampliando el conocimiento institucional. Los empleados también
pueden establecer relaciones interfuncionales con personas de origenes similares o
diversos. Los empleados de antecedentes similares pueden encontrar un espacio
psicolégicamente seguro para la discusidon y el apoyo, donde las personas pueden sentirse
libres de identificarse y ser ellas mismas.

El tutelgje inverso empareja a un empleado mds veterano con un empleado mds joven. En
realidad, el empleado mds joven actia como tutor, proporcionando a los miemlros sénior
de la organizacion informacion actualizada sobre las Ultimas experiencias de primera linea

o habilidades técnicas. Como formato, puede ser uno a uno o en grupo.

3.4 Algunas especificidades de los programas de tutoria emprendedora en Ciencias de la
Vida
En el campo de las ciencias de la vida, incluida la biotecnologia, el emprendimiento

innovador es esencial. Cultivar el potencial emprendedor de los estudiantes universitarios

no solo se ha convertido en un eslabdn clave en el desarrollo social y la innovacion social,
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sino que también contribuye al desarrollo econdémico de un pais o regidén mediante la
promociéon de lainnovaciony la creacion de oportunidades de empleo (Horng et al., 2021).
El problema de cdémo tener éxito en el desarrollo del capital humano desde las
universidades hasta las empresas se ha convertido en una cuestion critica cuando se
enfrenta a la competencia global. Promover el potencial emprendedor de los estudiantes
universitarios de biotecnologia puede ayudarles a transformar su conciencia
emprendedora en un comportamiento emprendedor vy, por lo tanto, generar mds puestos
de frabajo y un efecto impulsor en la economia, y el tutelaje es el método de ensenanza
ma&s utilizado en la educacion empresarial.

En Ciencias de la Vida, la competencia en innovacién debe incluirse en el desarrollo de
cursos relacionados para mejorar la tasa de éxito del proceso educativo (Horng y Hu, 2009).
Mientras tanto, varios estudios han afiirmado que la resolucion creativa de problemas (CPS,
por sus siglas en inglés) no solo podria aumentar la creatividad y la innovacién individuales,
sino que también funcionar como un motor critico para el emprendimiento (Horng et al.,
2021).

Las relaciones de tutelaje estdn integradas en el proceso educativo en la educacion
superior. El enfoque informal en el tutelaje ha dado paso a una proliferaciéon de programas
formales de tutelaje en universidades de todo el mundo. Los propdsitos del tutelaje de
estudiantes universitarios son mejorar el desarrollo académico (incluido el desarrollo de
habilidades de investigacion y una identidad disciplinaria), el desarrollo profesional

(carrera) y el desarrollo personal (psicosocial) de los estudiantes de posgrado.

(Gail Lunsford et al., 2017). Se demostrd que los estudiantes experimentaron relaciones de
tutelgje en una variedad de formas, incluyendo tutelaje formal, informal, profesional y entre
pares (Watson et al., 2009).

El diseno y la imparticion de los programas de tutelaje médico difieren entre las escuelas de
biotecnologia, y los programas se adaptan para cumplir con los requisitos institucionales o
departamentales especificos. Las variables incluyen las caracteristicas del aprendiz, el tutor
y el programa (Nimmons et al., 2019). Los métodos para reclutar aprendices para los
programas son diversos e incluyen los siguientes: correos electréonicos, folletos en el
comedor, menciones en conferencias y publicidad en las redes sociales. Los tutores de
biotecnologia provienen de una variedad de origenes, dependiendo del objetivo del
programa, y pueden ser personal académico, recién graduados y empresarios de
biotecnologia exitosos. Muchos tutores se postulan para el puesto, y ofros son

recomendados o han demostrado interés en la ensenanza o el tutelaje. Los especialistas
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en los inicios de su carrera con menos de diez anos de experiencia pueden tener un gran
impacto en los aprendices, ya que a menudo son mds capaces de relacionarse con las
necesidades personales y profesionales actuales de los estudiantes que los tutores mds
experimentados y es probable que tengan informacion mds actualizada sobre el proceso
de solicitud y entrevista de la especialidad (Nimmons et al., 2019). Los tutores deben recibir
capacitaciéon sobre los requisitos de la funcién y sobre la entrega de retroalimentacion
efectiva. Deben ofrecerse incentivos, por ejemplo, el reconocimiento del tutelaje para la
promocioén. Del mismo modo, los aprendices deben ser conscientes de lo que se espera de
ellos.

Los programas de tutelaje en biotecnologia tienden a basarse en iniciativas exitosas de
otras instituciones y a modificarse a partir de ellas, y a desarrollarse aun mds a partir de los
comentarios de los aprendices/tutores. Con menos frecuencia, se realiza un andlisis de las
necesidades o se pone a prueba un programa antes de su ejecuciéon, lo que ayuda a
garantizar que el programa se disene de manera adecuada y eficaz. Los programas

pueden ser financiados por diversas fuentes, incluida la universidad anfitriona y/o terceros.
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4: Cédigo de prdacticas del tutor en biotecnologia verde

Para los tutores en biotecnologia verde, el cddigo de prdcticas funcionara como un
conjunto de pautas que garantizardn, si se siguen, una relacion de tutoria ética, saludable,
profesional, confiable y productiva con sus aprendices. Al adherirse al cédigo, los Tutores
podrdn forjar un vinculo fuerte y eficaz con sus aprendices, asegurando, por tanto, que la
proxima generacion de profesionales de la biotecnologia prioricen la sostenibilidad en su
trabajo, contribuyendo asi a un futuro mds verde y sostenible.
4.1 Trabajar con aprendices
Al trabajar con los aprendices, un tutor deberia poder guiar y apoyar a las personas en su
desarrollo personal y profesional. Ya sea asesorando a estudiantes de ciencias de la
vida/biotecnologia o asesorando a organizaciones ecoldgicas, un tutor ecoldgico debe
cumplir con lo siguiente:
Comunicacion abierta y accesibilidad: los tutores deben mantener una comunicacion
abierta con los aprendices, ser accesibles y brindar comentarios de apoyo. Los futores
deben estar disponibles mds alld del horario de oficina y promover un ambiente donde se
fomenten las preguntas.
Metas y desdfios: los tutores deben establecer metas y expectativas claras y precisas, y
desafiar a los aprendices a ir mds alld de sus propias limitaciones. También se debe hacer
hincapié en la gestion del tiempo v la flexibilidad para lograr los objetivos.
Pasion e inspiracion: Los tutores deben inspirar pensamiento critico, creatividad y confianza.
Demostrar pasion por la investigacion y el trabajo que se realiza puede influir positivamente
en sus aprendices.
Relacion personal de apoyo: Una relacion de apoyo entre tutor y aprendiz es vital. Pasar
tiempo de calidad juntos y tener un interés personal en el estudiante fuera de la
investigacion son aspectos esenciales de una relacién sana y eficaz.
Respeto mutuo y confianza: La relacién de tutoria debe basarse en el respeto, la confianza
y el aprecio mutuos. Los tutorizados deben sentirse respetados y confiados en sus
habilidades por parte de sus tutores.
Intercambio de conocimiento: El proceso de tutoria debe implicar el intfercambio de
conocimientos, el desarrollo de habilidades de investigacion y la aplicacion de la teoria del
aula a experiencias del mundo real.
Independencia y colaboracion: Los tutores deben fomentar la independencia y la
colaboracion en sus aprendices. Es valioso permitir que los protegidos piensen de forma
independiente mientras forman parte de un esfuerzo de equipo.
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Modelo que seguir: Los futores deben predicar con el ejemplo, modelar las interacciones
con los demds y compartir luchas y experiencias para reducir la intimidacion. Deben ser un
modelo que seguir de liderazgo y comportamiento ético, uno que cada alumno se sienta
inspirado a seguir.

Promocidn de la responsabilidad ambiental: los tutores deben enfatizar la importancia de
la sostenibilidad ambiental y las prdacticas ecoldgicas y éticas dentro del campo de la
biotecnologia, alentando a sus aprendices a considerar el impacto ambiental de su
trabajo.

Confidencialidad: Es esencial que los tutores establezcan confianza y un entorno seguro
para los aprendices. Deben manejar la informacién de manera discreta, garantizando una
estricta confidencialidad y un mantenimiento seguro de registros. Establecer limites claros
sobre cudndo se puede compartirinformacion fortalece ain mds la confianza y el respeto
en la relacién tutor-aprendiz.

4.2 Conducta profesional

Construyendo una reputacion

Al construir una reputacion positiva dentro de las comunidades y los campos que
representan, los tutores fortalecen la credibilidad y eficacia de su prdctica y su reputacion
como una herramienta valiosa y eficaz para el desarrollo personal y profesional. Para

lograrlo, un tutor debe encarnar:

e Conducta ética: Los tutores deben adherirse a principios éticos, asegurando que sus
acciones se alineen con los mds altos esténdares de integridad y honestidad. Esto
incluye evitar conflictos de intereses y salvaguardar la confidencialidad de sus
aprendices.

e Profesiondlidad: Demostrar profesionalidad en todas las interacciones,
comunicaciones y compromisos con los aprendices fomenta un sentido de respeto
y seriedad en el proceso de tutoria.

e Empatia y respeto: Cultivar la empatia y el respeto hacia las experiencias,
perspectivas y objetivos Unicos de los aprendices es esencial para crear un entorno
de tutoria de apoyo y confianza.

¢ Responsabilidad: Asumir la responsabilidad de las propias acciones y compromisos
es un sello distintivo de un tutor respetable. Ser confiable y responsable genera
confianza y credibilidad entre los aprendices.

Integridad
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Para generar confianza y mantener su credibilidad, los futores deben defender su

integridad profesional al:

v

Representaciones precisas: |0s tutores deben ser sinceros acerca de sus calificaciones
y antecedentes.

Representacion honesta de su capacidad: los tutores deben comunicar sus
capacidades de manera transparente y realista

Respeto de la propiedad intelectual: los futores deben dar crédito a los creadores

originales de cualquier material utilizado en su prdactica de tutoria.

Reconociendo la igualdad y la diversidad

Los tutores siempre deben esforzarse por fomentar y crear un ambiente inclusivo y

empoderador para todos los estudiantes, promoviendo en Ultima instancia su crecimiento

y éxito personal al:

Evitar la discriminacion: los tutores siempre deben tratar a todas las personas con
respeto y justicia, evitando activamente cualquier forma de discriminaciéon basada
en factores como antecedentes o identidad.

Aumentar la conciencia: los tutores deben participar en la autorreflexion para
identificar y superar prejuicios inconscientes, asegurando que sus relaciones
profesionales estén libres de prejuicios personales.

Abordar prejuicios inconscientes: los tutores deben aceptary explorar las diferencias
individuales con una mente abierta, esforzdndose por acercarse a cada estudiante
sin prejuicios.

Desafiar el comportamiento discriminatorio: |os tutores son responsables de desafiar
cualguier comportamiento discriminatorio fomentando el cambio positivo y la
comprension.

Monitoreo del lenguaje: Los tutores deben tener en cuenta el uso de un lenguaje
que promueva la inclusion y evite los estereotipos.

Participar en actividades de desarrollo: |os tutores deben aprender y crecer activay

confinuamente en cuestiones de igualdad y diversidad.

Interacciones innapropiadas

Los tutores deben garantizar que la relacidon de tutoria permanezca centrada en el

desarrollo personal y profesional de sus aprendices, libre de influencias inapropiadas o

daninas por:

Establecer limites claros: los futores deben establecer y mantener limites apropiados.
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¢ Norelaciones romdnticas o sexuales: los tutores deben evitar este tipo de relaciones
con los aprendices.

¢ Vigilancia contra la intimidad: Los tutores deben estar alerta a posibles situaciones
intimas y deben tomar las medidas apropiadas para prevenirlas en caso de que
surjan o estar listos para terminar el compromiso de tutoria si es necesario.

4.3 Practica excelente

Habilidad para desempenarse y desarrollo continuo

Los tutores deben garantizar la excelencia de su prdctica, la capacidad de desempenarse
eficazmente y brindar apoyo responsable a sus aprendices mediante:

e Cudlificaciones, habilidades y experiencia: os futores deben poseer las calificaciones,
habilidades y experiencia necesarias para guiar exitosamente a sus aprendices.

e Aptitud fisica y mental: un nivel saludable de aptitud fisica ayudaria a los tutores a
desempenar sus funciones de manera efectiva y con motivaciéon enérgica.

e Competencia y conocimiento: los tutores deben esforzarse continuamente por
mejorar su experiencia y conocimiento en sus respectivos campos. Mantener una
base sélida de conocimiento ayuda a los tutores a brindar informacioén y orientacion
valiosas a sus aprendices.

e Aprengdizaje continvo: los tutores deben adoptar una mentalidad de crecimiento y
estar abiertos a aprender de sus aprendices y ofros tutores. Mantenerse receptivo a
nuevas ideas y comentarios permite el desarrollo personal y profesional.

Obligaciones legales y estatuarias

Cumplir con las obligaciones legales y estatutarias es crucial para los tutores, lo que refleja
su compromiso con las practicas éticas y responsables. Deben cumplir con las leyes,
politicas organizacionales y regulaciones de privacidad pertinentes manteniendo la
confidencialidad. Al adherirse a sus obligaciones legales y estatutarias, los tutores
demuestran su compromiso con una prdctica ética y responsable, garantizando el
profesionalismo de sus servicios. Ademds, dado que los tfutores verdes tienen la
responsabilidad de guiar y asesorar a sus alumnos sobre practicas sostenibles y respetuosas
con el medio ambiente, mientras que los detalles de las obligaciones legales y estatutarias
pueden variar segun la regién y la jurisdiccion, un tutor verde debe estar familiarizado con:
¢ Regulaciones ambientales: familiaricese con las leyes y regulaciones ambientales
locales, nacionales e internacionales que se aplican a la industria biotecnoldgica.
Estos pueden incluir requisitos relacionados con la gestion de residuos, las emisiones,

el control de la contaminacion y la conservacion.
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Regulaciones especificas de biotecnologia: manténgase actualizado sobre las
regulaciones que pertenecen especificamente a prdcticas biotecnoldgicas, como
la ingenieria genética, la edicién de genes o el uso de organismos genéticamente
modificados (OGM). Estas regulaciones pueden cubrir la investigacion, el desarrollo,
las pruebas y la comercializaciéon de productos biotecnoldgicos.

Consideraciones éticas: Fomentar la conducta ética en todos los aspectos de las
operaciones biotecnoldégicas. Esto incluye respetar los derechos de los sujetos
humanos en la investigacion, considerar el bienestar de los animales involucrados en
los experimentos y abordar los posibles impactos sociales y econdmicos de los
avances biotecnoldgicos.

Tratados y acuerdos internacionales: algunas actividades biotecnoldgicas pueden
estar sujetas a acuerdos o fratados internacionales. Familiaricese con acuerdos
relevantes como el Protocolo de Cartagena sobre Seguridad de la Biotecnologia, el
Protocolo de Nagoya sobre Acceso a los Recursos Genéticos y el Convenio sobre la
Diversidad Biologica.

Responsabilidad Social Corporativa (RSC): guie a sus alumnos sobre la
implementacion de iniciativas de RSC que se dlineen con su negocio de
biotecnologia, enfatizando la transparencia, la responsabilidad y los impactos
sociales y ambientales positivos.

Mantenerse actudlizado: a medida que las leyes y regulaciones cambian con el
tiempo, es esencial que los tutores se mantengan actualizados con los avances en

la industria biotecnoldgica y los marcos legales relevantes.

Supervision continua

Al adoptar una supervision continua, los tutores mejoran sus habilidades, mantienen

estdndares éticos y brindan apoyo de calidad a sus aprendices. Esto se logra mediante:

Practica reflexiva: los tutores deben analizar periddica y criticamente sus
interacciones de tutoria para el desarrollo profesional.

Participar en la supervision: los tutores deben buscar constantemente orientacion de
supervisores calificados o grupos de pares.

Mantener la calidad de la supervision: los tutores deben mantener la objetividad y
la confidencialidad en sus relaciones con su supervisor o pares para fomentar

discusiones honestas y saludables.
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e Discusion de dilemas éticos: Los tutores deben discutir abiertamente cualquier
dilema ético o posibles violaciones del cédigo profesional con su supervisor o grupo

de supervisidn de pares para tomar las mejores decisiones éticas.

5: Creacion de perfiles de estudiantes aprendices y relaciones de tutoria
5.1. Infroduccién
“Tutoring” o tutoria y “coaching” son dos conceptos relacionados, y su metodologia de
aprendizaje es muy similar. Sin embargo, sus aspectos fundamentales son bastante distintos,
siendo la relacion que se construye entre los jugadores una de las diferencias mds
destacadas. Mientras que el “coaching” se basa en relaciones a corto plazo, el “tutoring”
establece relaciones voluntarias y a largo plazo que se centran en objetivos y capacidades
en el futuro cercano (Clutterbuck, 2004; Audet y Couteret, 2012). En el escenario del
emprendimiento verde, las habilidades adoptadas por los aprendices durante la tutoria
estdn relacionadas con la ampliacion de sus horizontes y tienen un punto de vista amplio,
incluyendo capacidades relacionadas con la toma de decisiones, gestion del cambio,
identificacién de nuevas oportunidades y habilidades para establecer contactos, entre
otras (Audet y Couteret, 2012). Ademdads, el hecho de que el "“futoring” sea principalmente
un proceso voluntario aumenta la relacién personal y afectiva para ambas partes,
incluyendo la empatia, la confianza y el respeto, mientras que los "resultados deseados
obtenidos" quedan en un segundo plano. En conjunto, en este capitulo describiremos la
relacion de tutoria construida a lo largo del proceso de tutoria entre los participantes:
aprendicesy tutores. Ademdads, para comprender mejor esta relacién, describiremos el perfil
de los aprendices, incluida la posible relacion entre su formacion académica y el proceso
de tutoria en biotecnologia verde.
5.2. Diversidad tutores-aprendices
5.2.1 Los aprendices respecto a su estilo de aprendizaje
Los seres humanos somos diversos. Por tanto, diferentes personas prefieren aprender a
través de diferentes enfoques. Segun Mumford y Honey (1986), existen cuatro estilos de
aprendizaje (figura 5.1). Es fundamental senalar que en muy pocos casos un aprendiz
encaja en un Unico grupo de estilos de aprendizaje, y el perfil mds comun es una mezcla
de ellos. De hecho, la evidencia empirica indica que los procesos de tutoria basados en un

Unico estilo de aprendizaje tienden a fracasar. En cualquier caso, definir el estilo de
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aprendizaje del aprendiz puede ayudar a dirigir el proceso de tutoria en una u otra

direccion. Los estilos de aprendizaje, tal como los definen Mumford y Honey, son:

Activo. Son personas que aprenden mejor a tfravés de la participacion y experiencias
practicas. Disfrutan participar en actividades grupales, debates y experimentos
prdcticos. Prefieren aprender mediante prueba y error y tienden a ser entusiastas y
espontdneos en su enfoque.

Reflexivos. Son estudiantes que prefieren observar y pensar en la informacién antes
de actuar en consecuencia. Les gusta dar un paso atrds, analizar situaciones y
considerar diferentes perspectivas. Disfrutan observar a los demdas, llevar diarios y
tomarse el tiempo para reflexionar sobre sus experiencias.

Tedricos. Son individuos que prefieren aprender mediante el razonamiento logico y el
andlisis sistemdtico. Disfrutan trabajando con modelos, teorias y conceptos para
comprender los principios subyacentes. Les gustan los entornos de aprendizaje
estructurados, los objetivos claros y las explicaciones l6gicas.

Pragmadticos. Son estudiantes que se centran en la aplicacion prdctica del
conocimiento. Prefieren ver como se puede utilizar la informacién en situaciones del
mundo real. Disfrutan aplicando conceptos y teorias para resolver problemas y estan

interesados en resultados inmediatos y tangibles.

REFLEXIVO
REFLEXION
PENSAR

APRENDIZAJE

TEORICO
TEORIA
ENTENDER

Figure 5.1. Tipos de aprendizaje segun Mumford y Honey (1986), y mecanismos y

objetivos seguidos.

En relacion con los parrafos anteriores, es relevante senalar que diferentes tipos de estilos

de aprendizaje resultan en diferentes tipos de emprendedores. En este sentfido, Tomas
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Andersson (Andersson et al.,, 2010) categoriza a los emprendedores en cinco tipos
diferentes:

v Emprendedores creativos: fraer al mercado ideas novedosas y nuevos productos o
servicios que satisfagan los deseos de los nuevos consumidores.

- Emprendedores de base tecnolégica (Technopreneurs): de alguna manera
relacionados con los emprendedores creativos pero enfocados a las innovaciones
tecnoldgicas.

-  Emprendedores del conociemiento: proporcionar conocimientos relacionados con
los emprendedores para ayudar a ofros emprendedores a tener éxito con sus ideas
en diferentes disciplinas.

- Emprendedores académicos pueden considerarse capitalistas de riesgo intelectuales
y estdn relacionados con empresas impulsadas por el conocimiento. Generalmente
son cientificos.

- Emprendedores con altas expectativas: creacién final de start-ups; estos
emprendedores son los principales responsables de crear un sistema econdmico

dindmico, abierto y adaptativo.

Conocer el tipo de estilo de aprendizaje del tutoreado y su posible predisposicion a
convertirse en un tipo especifico de emprendedor puede resultar de gran utilidad en la
relacion de “tutoring”. Con esta informacioén, el tutor puede canalizar la predisposicion al
aprendizaje del aprendiz a través de enfoques apropiados (mds cercanos a la forma
natural de aprendizaje del aprendiz). Esto puede resultar en una experiencia de
aprendizaje significativa para el aprendiz, ya que se sentird mds comodo y motivado con
el proceso de aprendizaje. Una sensacién de aprendizaje y avance también crea una
atmdsfera de confianza y autoestima que es muy Util en el proceso de tutoria.

5.2.2. Aprendices y formacion académicas
La biotecnologia verde implica la aplicacion de avances cientificos y tecnoldgicos para
mejorar la produccidén de alimentos y reducir su impacto ambiental (productividad
agricola, practicas agricolas sostenibles), para obtener productos derivados de los seres
vivos (microorganismos, animales, plantas) en un proceso menos contaminante, y
determinar nuevos procesos de reutilizacion de residuos (economia circular), entre otros. En
este sentido, dreas académicas como la ingenieria genética, el fitomejoramiento, la
biologia molecular, la microbiologia y la bioinformdatica son las mds relacionadas para
abordar los desafios globales relacionados con el mejoramiento de cultivos, la seguridad

alimentaria y la sostenibilidad ambiental. Sin embargo, se involucra una gama mds amplia
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de dreas académicas cuando se hace referencia al Emprendimiento Verde como el
establecimiento y operacion de negocios que priorizan la sostenibilidad ambiental vy
contribuyen al desarrollo de una economia mds verde y sustentable. Aungue no se requiere
una formacién académica especifica para convertirse en un emprendedor ecoldgico,
ciertos campos de estudio pueden proporcionar una base sélida y conocimientos valiosos
para seguir una carrera en esta drea. A continuacion, se enumeran las trayectorias
académicas relacionadas con el Emprendimiento Verde:
- Disciplinas directamente relacionadas con la biotecnologia como:

o Biologia: crucial para el conocimiento de los principios fundamentales de los
sistemas bioldgicos a diferentes niveles (por ejemplo, genética, fisiologia,
bioquimica, biologia molecular, ecologia, taxonomia...).

o Biotecnologia: una comprensién integral de las técnicas y herramientas utilizadas
en la manipulacién de sistemas bioldgicos para su aprovechamiento.

o Agronomia: una comprensién profunda del crecimiento, desarrollo y produccién
de cultivos de las plantas, asi como de productos agricolas y de origen animal.

o Genética: tiene como objetivo comprender y manipular genomas de plantas,
animales o microorganismaos.

o Bioinformdtica: disciplina valiosa para analizar e interpretar datos bioldgicos
complejos.

o Ciencias Ambientales: conocimiento de la biologia de ecosistemas completos, con
el objetivo de abordar la sostenibilidad ambiental.

o Quimica: comprenderlos procesos bioquimicos y las interacciones entre moléculas.

o Microbiologia: centrado en el estudio de la biologia de organismos microscépicos
(virus, bacterias, algas, hongos, mohos limosos y protozoos), que pueden ser de
gran utilidad para proyectos de Biotecnologia Verde.

- Administracion/Gestion de Empresas: proporciona habilidades esenciales para dirigir
una empresa exitosa.

- Estudios de sostenibilidad: ofrece una comprensidon integral de los principios y
practicas del desarrollo sostenible.

- Ingenieria/Tecnologia: se centra en el desarrollo de productos o soluciones verdes
innovadoras. Entre ofras, disciplinas relacionadas con el ahorro de energia y las

fuentes de energia renovables (es decir, sistemas de energia mds eficientes y

renovables), el ahorro de agua (es decir, canales de fransporte de agua mds
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eficientes) y la construccién de edificios (es decir, casas disenadas de forma
ecoldgica).

- Emprendimiento Social: combina principios empresariales con un enfoque en
abordar desafios sociales y ambientales.

- Ciencias politicas: proporciona un amplio conocimiento de diferentes enfoques sobre
el desarrollo y la economia de un pais/regidon especifica, entre otros, y es responsable
de la toma de decisiones. El networking y la diplomacia también son caracteristicas
esenciales de esta disciplina.

Es evidente que no es necesario concentrar todo el conocimiento en una misma persona,
pero si es cierfo que para ser emprendedor en biotecnologia verde es crucial tener al
menos ciertas habilidades, como senalan Azid y Rowland (2018), y que esas habilidades
deben incorporarse al sistema educativo. Hasta la fecha, no existe informacion sistemdatica
sobre qué tipo de educacion empresarial reciben los estudiantes de biotecnologia que
pueda orientarse hacia el emprendimiento verde. Por lo tanto, los tutores deben lidiar con
antecedentes académicos muy diferentes a los de sus aprendices.

Si bien una formacién académica relevante es beneficiosa, es esencial senalar que el
emprendimiento verde también requiere habilidades como la creatividad, el pensamiento
critico, la resolucidn de problemas y la pasidon por la sostenibilidad. Ademds, adquirir
experiencia prdactica a tfravés de pasantias, creacion de redes y participaciéon en iniciativas
de sostenibilidad o concursos empresariales puede mejorar ain mds la comprension y la

preparacion para el emprendimiento ecoldgico.

1.3. ;Como se construye la relacion entre aprendices y tutores?s and tutor relationship
is built?

Clutterbuck y Lane (2004) definen un progreso de cinco pasos para establecer la relacion
entre aprendices y futores y describen el modelo de ciclo de vida (o cinco pasos). Este
modelo y los diferentes aspectos de Ias reuniones dentfro de cada fase se describen en el
Green Tutor Handbook (Comisidén Europea, 2015). Los principales aspectos de las cinco
fases diferentes relativas a la relacion construida entre tutoreados y tutores son:

- Fase 1: establecer una buena relacion. El objetivo principal de las reuniones iniciales dentro
de la primera fase es generar el ambiente adecuado para el proceso de tutoria. Durante
estas reuniones iniciales, la confidencialidad (confianza) y el respeto (empatia) serdn las

principales prioridades.
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- Fase 2: establecimiento de direccion. A partir del ambiente generado durante las primeras
reuniones, es momento de aclarar las metas y objetivos del proceso de tutoria. Una
comunicacion clara es especialmente necesaria en esta fase.

- Fase 3: progresion. En este punto la relacion enfre el mentee y tutor estd plenamente
establecida, lo que es la base para que el mentee gane cierta independencia debido a
su mayor confianza y a la orientaciéon recibida del tutor.

- Fase 4: liquidacidn. El aprendiz es y se siente capaz de tomar sus propias decisiones, y el
proceso de aprendizaje se vuelve reciproco por primera vez. El papel del tutor es mas
reactivo y el aprendiz lidera el proceso de tutoria.

- Fase 5: seguir adelante. Desde la perspectiva de la relaciéon construida, esta etapa llega
una vez que las reuniones pierden frescura y el tutor o el tutoreado sienten el proceso de
tutoria como algo obligatorio (restringido). Esta etapa suele coincidir con la finalizacion de
todos o la mayoria de los objetivos propuestos en la fase 2. En este paso, el proceso de
tutoria se puede dar por finalizado.

Sin embargo, este modelo no es universal porque algunos ofros autores definen cuatro
etapas: iniciacion, cultivo, terminacién y redefinicion (Ragins y Kram, 2007). Los aspectos
fundamentales, al menos el relativo a la relacién construida, son compartidos con los
propuestos por Clutterbuck & Lane (2004). Este proceso de 4 etapas incluye una fase final
de redefinicidon, consistente en una relaciéon mdas larga que finaliza en una relacion de
amistad, en la que el objetivo principal dista mucho de estar relacionado con el tutoring,
aunqgue esto no significa que el proceso de aprendizaje haya terminado (Memon et al.,
2015; Ragins y Kram, 2007).

5.4. Factores que afectan la relacién construida.

Diferentes factores influyen en la relacion personal y profesional entre tutores y aprendices
dependiendo bdsicamente de cémo se produce la tutoria (presencial o remota) y de la
estructura y formalidad de las sesiones de tutoria (Comision Europea, 2015). En este sentido,
los factores que inciden en la relacidén construida, dependiendo del tipo de interaccion,
son:

- Tutoria presencial: las sesiones se realizan de forma presencial. En la practica, esta suele
ser la mejor manera de iniciar una relaciéon y debe utilizarse tanto como sea posible.

- Tutoria remota: por diversos motivos, puede que no sea posible reunirse cara a cara, por
lo que también se pueden concertar sesiones a través de Skype, Zoom, Teams o teléfono,

0, en algunos casos, correos electrénicos.
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- Tutoria formail: las sesiones se estructuran por un periodo fijo y normalmente se planifican
con antelacion. Forman la base de la relacion.

- Tutoria informal: las sesiones son mds espontdneas y de duracién variada. Las sesiones
informales funcionan mejor cuando se combinan con sesiones formales. Pueden incluir:
presencial, remoto, correo electréonico o incluso mensaijeria.

- Sesiones de tutoria grupal: generalmente involucran a un tutor que frabaja en un grupo
con dos o mds aprendices que representan dos o mds empresas. Estas sesiones son muy
colaborativas, ya que los aprendices también aprenden de sus companeros
emprendedores.

Ademds, la tutoria puede verse afectada por muchos otros factores, externos o
relacionados con las circunstancias especificas donde se desarrolla el proceso de tutoria,
e internos o relacionados con las caracteristicas personales del mentee y tutor (Sambunjak,
2015). Estos factores se pueden clasificar en tres niveles contextuales: social, institucional y
personal (grdfico 5.2, adaptado de Sambunjak, 2015). La interaccién de todos estos

factores puede ayudar o dificultar el proceso de tutoria.
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Figura 5.2. Tipos de factores externos e internos, y subcategorias dentro de ellos, que
afectan el proceso de tutoria (adaptado de Sambunjak, 2015).

Se han enumerado los factores que afectan el buen progreso de la tutoria. Sin embargo,
varios autores describieron factores que pueden arruinar el proceso de tutoria, lo que hace
que la fase de finalizacion sea frustrante y molesta (Figura 3; Scandura, 1998). Estos
inconvenientes generalmente estdn determinados por las caracteristicas personales de los
aprendices, tutores o ambos. Por ejemplo, los cambios de intereses de tutores o aprendices,
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diferentes puntos de vista y juicios, invadir en exceso vidas y problemas personales, asicomo
la "actitud represiva del tutor sobre el progreso de los aprendices, la falta de apoyo o el
establecimiento de expectativas poco readlistas, pueden desestabilizar y alterar la
confianza y las bases de la relacién entre socios, y finalmente destruir el proceso de tutoria
(Hennefrund, 1986; Scandura, 1998). Duck (1994) clasifico los posibles tipos de relaciones
destructivas en cuatro tipos posibles:

- Relaciones negativas. Definida como una relaciéon téxica donde el tutor actia como un
tirano, egocéntrico y explotador. Asi, esta relacion destructiva depende de las
caracteristicas personales del tutor.

- Sabotagje. Tanto el tutor como el aprendiz pueden adoptar una actitud agonista
caracterizada por vengarse de la otra persona o ignorarla (trato silencioso). La actitud
despreocupada de un aprendiz o el favorecimiento del tutor (es decir, promover a ofros
aprendices en el grupo) puede desencadenar un sabotaje, lo que puede resultar en una
relacion de tutoria disfuncional.

- Dificultad. Basado en la disconformidad de la sentencia mds que en una mala
relaciéon personal. La ausencia de malicia, sin embargo, no implica que la relacién de
tutoria no sea disfuncional.

- Spoiling. Puede ocurrir cuando tanto el aprendiz como el tutor tienen un interés
vocacional muy cercano en un drea especifica y uno u otfros pasos en el campo del ofro.
Esto puede generar un sentimiento de tfraicion y el consiguiente fracaso del proceso de
tutoria.

Esta categorizacion propuesta por Duck (1994) es una forma de mapear posibles
disfunciones en el proceso de tutoria. Sin embargo, se pueden agregar a esta lista
conductas relacionales adicionales, incluyendo la sumisién, el engano y el acoso
(Scandura, 1998). La mayoria de las veces, estas interacciones personales que describimos
brevemente pueden obstaculizar o impedir el proceso de tutoria. Ademds, también son
importantes las caracteristicas no personales o las relaciones aprendiz-tutor relacionadas
con el logro de objetivos fijados. En este caso, la relacion de tutoria es agradable y
educada pero falla en la formacion del tutoreado porque el tutor no tiene las calificaciones
para dar los consejos hecesarios para lograr las metas establecidas.

En conjunto, las diferentes caracteristicas de los aprendices y futores, y la relacion
establecida entre ellos o el fracaso en el logro de los objetivos, pueden resultar en una
tutoria disfuncional. Esta situacién es inestable, lo que resulta en la generacién de una mala

relacion caracterizada por resultados negativos por parte del tutoreado (baja autoestima,
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baja satisfaccion laboral, estrés) y por parte del tutor (ansiedad, celos, traicion). En la Figura
3 (adaptada de Scandura, 1998) se muestra una representacion grdafica de las causas y

consecuencias de la tutoria disfuncional.
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Figura 5.3. Causas y resultados de la tutoria disfuncional.
Adaptado de Escandura, 1998

5.5. Actividades para construir una relacién de tutoria
Para construir una relacién constructiva y adecuada para el proceso de tutoria se pueden
proponer actividades de diferente naturaleza (Figura 4). Estas actividades no estdn
exclusivamente dirigidas a aumentar el conocimiento de los aprendices sino también a
ganar confianza en si mismos y crear una relacion tutor-aprendiz adecuada. Ademds, estas
actividades se adaptardn a cada fase propuesta por Clutterbuck & Lane (2004). Algunos
ejemplos de tales actividades se describen en los pdrrafos siguientes:
- Actividades de ocio (Figura 5.4 A, B). Estas actividades tienen como objetivo aumentar la
confianza de los aprendices y tutores y comenzar a generar el entorno adecuado. Las
actividades se realizardn preferentemente fuera del entorno académico/laboral y tendrdn
una duracion variable (es decir, una o varias horas a la hora del almuerzo o unos dias
compartiendo las 24 horas de la vida en un entorno rural).
- Reuniones formales peridédicas (Figura 4 C). Es importante establecer algunas reuniones
formales en las que se describirdn tareas importantes para la tutoria: establecimiento de
objetivos (es decir, trabajar juntos para establecer metas claras y alcanzables para el
aprendiz) y/o desarrollo de habilidades (es decir, identificar habilidades o dreas de
conocimiento especificas). que el aprendiz quiere desarrollar).
- Retroalimentacion y Reflexién. Durante reuniones formales o informales, brindar
retroalimentaciéon constructiva al aprendiz y alentarlo a reflexionar sobre sus experiencias,

acciones y resultados, fomentando un sentido de autoconciencia y aprendizaje continuo.
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- Shadowing. Organizar oportunidades para que el aprendiz observe y siga al tutor en sus
actividades profesionales. Esto puede incluir asistir a reuniones, presentaciones o eventos y
brindarles informacion sobre los procesos y enfoques de toma de decisiones del tutor.

- Juego de rol. Participe en egjercicios de juego de roles donde los aprendices puedan
practicar y perfeccionar sus habilidades en un entorno seguro y de apoyo. Esto puede
involucrar escenarios relacionados con la comunicacion, la resolucidn de problemas, la
negociacion u ofras dreas relevantes.

- Reuniones y proyectos de grupos interdisciplinarios (Figura 4D). Para compartir la
experiencia de los aprendices, las reuniones interdisciplinarias con ofros aprendices vy
tutores pueden ayudar al proceso de tutoria en términos de visualizar el progreso realizado,
compartirmutuamente comentarios con otros aprendices y automotivar a los aprendices.
- Panorama laboral real. Se recomienda presentar a los aprendices a companeros de
trabajo para ampliar sus conexiones y construir nuevas relaciones con personal profesional
relacionado con intereses disciplinarios similares. Ademds, anime a los aprendices a
partficipar en eventos profesionales, como eventos, conferencias o talleres de la industria,
para ampliar sus horizontes.

- Entrevistas simuladas. Prepare a los aprendices para entrevistas reales en vivo, ya sea para
una solicitud de empleo (entrevista de trabajo) o una descripcidén del proyecto (es decir,

contar brevemente los proyectos a los inversores en un formato de discurso de ascensor).
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Figura 5.4. Elemplos de actividades durante las relaciones de tutoria.

5.6. Conclusiones

Los aprendices y futores tienen diversos conocimientos, habilidades, comportamiento
personal y perspectivas. Aqui se ha expuesto como se puede explotar esta diversidad y
posibles actividades para mejorar la relacion construida. Sin embargo, como ocurre con
cualquier relacion personal, dependerd del compromiso con el proceso y de la
coherencia de expectativas de ambas partes.
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é: Tutoria en persona versus virtual

6.1. El significado de la tutoria en el emprendimiento en biotecnologia verde

Antes de detallar los aspectos especificos de la tutoria presencial frente ala virtual (Saheed,
2022), es necesario recordar nuevamente algunos detalles esenciales. En primer lugar, el
tutor en emprendimiento de biotecnologia verde debe tener buenos conocimientos en
biotecnologia y excelentes conocimientos en emprendimiento. En segundo lugar, la
experiencia del tutor juega un papel decisivo en el éxito de las sesiones de “tutoring”. En
tercer lugar, el aprendiz debe querer aprender mds y desarrollar sus habilidades
empresariales y ser un buen o incluso muy buen practicante de la biotecnologia verde.
Finalmente, cada una de las dos partes debe estar plenamente involucrada en la actividad
de tutoria, estar dispuesta a hacer concesiones, cuando sea necesario, para asegurar el
éxito de la actividad y el logro de los resultados deseados vy, por Ultimo, pero no menos
importante, estar dispuesta y deseando desarrollarse personalmente.

La tutoria desempena un papel crucial en el emprendimiento (Memon et al., 2015),
especialmente en campos emergentes como la biotecnologia verde. En esta dreaq, el tutor
brinda orientacién y apoyo a los aspirantes a emprendedores interesados en iniciar
empresas centradas en soluciones biotecnoldgicas sostenibles y respetuosas con el medio

ambiente.

6. 2. Puntos clave a considerar

Hay ocho puntos clave (KP) a considerar cuando las sesiones de tutoria se cruzan con el
emprendimiento, las iniciativas verdes y la biotecnologia (The Green Tutor Handbook, 2015).
KP1 Entendiendo la Biotecnologia Verde

Tanto el tutor como los aprendices deben familiarizarse con los principios, aplicaciones y
desafios de la biotecnologia verde, sobre todo porque no es obligatorio que las dos partes
involucradas sean expertas en este campo. Este campo abarca procesos, técnicas y
productos biotecnoldgicos para desarrollar soluciones sostenibles para la agricultura, la
producciéon de energia, la gestion de residuos y mds. Ademds, quienes participan en
actividades de tutoria en biotecnologia verde deben mantenerse actualizados con los
Ultimos avances y tendencias emergentes en biotecnologia verde.

KP 2 Identificar Emprendedores Potenciales
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Para desarrollar actividades de tutoria en biotecnologia ecoldgica, el tutor debe buscar
personas apasionadas tanto por el espiritu empresarial como por la sostenibilidad. Debe
buscar personas con una sdélida formacion cientifica, un profundo conocimiento de la
biotecnologia y un interés genuino en abordar los desafios ambientales. Por este motivo, el
tutor debe participar activamente en programas de investigacidon universitarios,
organizaciones medioambientales y comunidades biotecnolégicas para encontrar
candidatos prometedores.

KP 3 Establecimiento y planificaciéon de objetivos

El propdsito del tutor es ayudar a los aspirantes a emprendedores a definir sus metas vy
objetivos. El tutor debe alentarlos a identificar problemas ambientales especificos que
pretenden abordar con su empresa biotecnoldgica. El tutor debe ayudarlos a formular un
plan de negocios integral que describa su vision, andlisis de mercado, ventaja competitiva
y estrategias para el crecimiento sostenible.

KP 4 Acceso a Recursos

Los emprendedores deben recibir orientacion para navegar por el ecosistema de recursos
disponibles para las nuevas empresas de biotecnologia ecoldgica. Esto podria incluir
subvenciones para investigacion, incubadoras, aceleradores, redes industriales e iniciativas
gubernamentales que apoyen el emprendimiento sostenible. Una de las funciones mas
importantes del tutor es brindar informacién sobre estrategias de recaudacién de fondos,
incluidos inversores potenciales u oportunidades de subvenciones con un enfoque en la
sostenibilidad ambiental.

KP 5 Experiencia Tecnoldgica

Los programas de tutoria en esta drea ayudan a los emprendedores a desarrollar una
comprension profunda de los conceptos y técnicas biotecnoldgicos relevantes para su
empresa. Deben recibir orientacion para elegir las tecnologias y metodologias adecuadas,
como la ingenieria genética, la ingenieria enzimatica o la bioinformdtica, en funcidn de sus
objetivos especificos. Otra cosa es que el tutor debe ayudar a los emprendedores de
biotecnologia verde a desarrollar conexiones con expertos y profesionales en el campo
para recibir asesoramiento técnico vy tutoria.

KP 6 Modelos de Negocio Sostenibles

Se debe alentar a los empresarios a integrar practicas sostenibles en todos sus modelos de
negocio. Se les debe ayudar a explorar estrategias para minimizar el impacto ambiental,

como reducir la generacion de residuos, optimizar el consumo de energia o implementar
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principios de economia circular. Ademdas, deben enfatizar la importancia de las prdcticas
éticas y socialmente responsables en todos los aspectos de su emprendimiento.

KP 7 Redes y asociaciones

Es obligatorio fomentar Ias conexiones entre los empresarios y las partes interesadas
relevantes en la industria de la biotecnologia verde. Tanto los tutores como los aprendices
deben participar en conferencias, talleres y eventos para facilitar las oportunidades de
establecer contactos. Se debe presentar a los emprendedores socios, colaboradores y
tutores potenciales que puedan brindar orientacién y apoyo adicionales.

KP 8 Superando desafios

El espiritu empresarial suele ir acompanado de numerosos desafios. Por lo tanto, se debe
ayudar a los empresarios a anticipar y superar los obstdculos especificos del sector de Ia
biotecnologia verde, como el cumplimiento normativo, la protecciéon de la propiedad
intelectual, la escalabilidad y la aceptacién del mercado. Un tutor en emprendimiento de
biotecnologia verde debe compartir sus propias experiencias y lecciones aprendidas para
inspirar resiliencia y determinacion.

Como podemos ver en lo anterior, la tutoria es una relaciéon continua y el apoyo del tutor
debe extenderse mas alld de las etapas iniciales de la empresa. Al guiar a los aspirantes a
emprendedores en biotecnologia verde, un tutor puede contribuir al desarrollo de
soluciones innovadoras y sostenibles para abordar problemas ambientales urgentes.
Ademds, existe un ciclo de vida de actividades/sesiones de tutoria (Figura 6.1), que se

puede aplicar independientemente del campo (Memon et al., 2015).
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Figura 6.1. Elementos basicos del ciclo de"tutoring”.
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Fuente: hitps://images.app.goo.al/dnGuzuJn7giApRSo8

Precisamos que para que los resultados obtenidos sean los deseados o planificados, y los
objetivos previstos a alcanzar, este ciclo de vida debe personalizarse para cada sector
individual. No debemos olvidar que a través del “tutoring” se pueden compartir
conocimientos y habilidades, se pueden intercambiar experiencias entre los participantes
y el principal objetivo de un programa de *“tutoring” es ayudar a los tutoreados a
desarrollarse profesional y personalmente (The Green Tutor Handbook, 2015).

Ademds, después de cada actividad de tutoria, el tutor saldrd enriquecido con nuevos
conocimientos, habilidades y experiencias, que podrd utilizar con éxito para perfeccionarse

y aumentar continuamente la calidad de su actividad.

6.3. Condiciones para una tutoria exitosa en persona/ face-to-face (F2F) u Online

La actividad de tutoria tiene un propdsito bien definido, a saber, ayudar a los aprendices a
acumular los conocimientos necesarios para lo que quieren emprender, a desarrollar las
habilidades que tienen, a adquirir nuevas habilidades y a lograr actuar de forma
independiente en futuras actividades en el campo que eligieron (Saheed, 2022).

Por tanto, no todos los programas de tutoria cumplen su propdsito. Si no se cumplen los
aspectos mencionados, podemos concluir que se faltd a la actividad de tutoria y no se
lograron los resultados deseados. Para evitar el fracaso de una actividad de tutoria, se

deben considerar algunos elementos.
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Figura 6.2. Pasos para un programa de tutoria exitoso

Fuente: https://images.app.goo.gl/LatcKChyMkMR8eVaA

En ofras palabras, hay otros aspectos que conviene considerar. No todo el mundo puede

ser tutor en cualquier dmbito (Memon et al., 2015). Para ser un tutor exitoso, la persona debe
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saber exactamente en qué actividades se destaca y en qué campo/campos puede
ofrecer consejos Utiles y ayuda competente.

Para ofrecer tutoria en biotecnologia verde, los tutores deben buscar las oportunidades
que puedan tener para ofrecer sus servicios, personas o entidades que quieran desarrollar
actividades emprendedoras en el campo. Para ser un buen tutor en emprendimiento en
biotecnologia verde, seria una experiencia Util que antes de empezar a ofrecer servicios de
tutoring, la persona buscara programas de tutoring en los que realizar esta actividad de
forma voluntaria para acumular la experiencia necesaria. Estos programas de tutoria se
pueden encontrar tanto en linea como fuera de linea.

Quienes busquen un tutor deberian buscar a alguien con experiencia en emprendimiento
o biotecnologia verde. Los eventos de networking, las conferencias industriales y las
plataformas en linea pueden ser buenos lugares para encontrar tutores potenciales.

Algo muy importante es que cuando se desea ejecutar un programa de tutoria exitoso
(Shrestha et al., 2009), el alcance y las expectativas de larelacion de tutoria deben definirse
claramente para garantizar que ambas partes estén en sintonia. Ademdads, es fundamental
recordar que una tutoria eficaz requiere paciencia, escucha activa y proporcionar
comentarios constructivos.

Iniciar y administrar un negocio exitoso en biotecnologia verde puede ser un desafio, pero
muy gratificante, en comparacion con otras industrias. Ademds, aqui podemos mencionar
algunos pequenos trucos para hacer el negocio lo suficientemente atractivo como para
que el emprendedor quiera correr el riesgo, y para que el tutor pueda decir al final que ha
cumplido con éxito su papel.

En primer lugar, tanto el tutor como el aprendiz o estudiante deben asegurarse de que Ila
idea de negocio resuelve un problema real o satisface una necesidad especifica del
mercado. Sobre todo, se debe orientar al emprendedor a realizar estudios de mercado y
animarlo a recabar opiniones de clientes potenciales.

Luego, en un plan de negocios bien estructurado se debe plasmar el modelo de negocio,
el publico objetivo, la estrategia de marketing, las proyecciones financieras y los planes de
crecimiento. Ademdas, el emprendedor debe rodearse de personas talentosas y motivadas
gue complementen sus habilidades y compartan sus habilidades. su visidon. Se debe invitar
al emprendedor a explorar diversas opciones de financiacién, como bootstrapping,
inversores dngeles, capital de riesgo o subvenciones gubernamentales, para asegurar el

capital necesario para la empresa.
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Tanto el tutor como el aprendiz deben estar preparados para adaptarse a las condiciones
cambiantes del mercado y estar abiertos a cambiar si es necesario, y mantenerse
actualizados sobre las tendencias de la industria, las mejores prdcticas y las nuevas
tecnologias para seguir siendo competitivos (The Green Tutor Handbook, 2015).

Debemos recordar que la biotecnologia verde implica el uso de sistemas y organismos
bioldgicos para desarrollar soluciones ecoldgicas para diversos desafios. En el contexto del
emprendimiento, la biotecnologia verde puede ofrecer oportunidades para crear
productos o procesos sostenibles que beneficien al medio ambiente.

Hay muchas dreas dentro de la biotecnologia verde que podrian considerarse para recibir
tutoria. Algunos de ellos se mencionan en la Tabla 6.1.

Tabla é.1. Areas dentro de la biotecnologia verde que se consideraran para la tutoria

No Area Actividades que podrian desarrollarse

Explorar el desarrollo de biocombustibles y fuentes
1 Bioenergia de energia renovables derivadas de materiales

orgdnicos.

Investigar formas de mejorar el rendimiento de los
2 Agricultura y ganaderia sostenible cultivos, reducir los insumos quimicos y mejorar las

prdcticas agricolas utilizando la biotecnologia.

Considerar soluciones que utilicen microorganismos
3 Bioremediacién para limpiar la contaminacién y restaurar los

ecosistemas.

Desarrollar pldsticos y materiales biodegradables
4 Materiales Biodegradables para reducir los residuos y la contaminacién

pldstica.

Fuente: bUsqueda online

La idea principal que debemos recordar es que la clave del éxito en el emprendimiento y
la biotecnologia verde es la innovacion, la pasidn por la sostenibilidad y la dedicacion a
impactar positivamente el medio ambiente.

Aquellos que quieran ingresar al campo del emprendimiento de biotecnologia verde vy
lograr desempeno, incluso en actividades de tutoria, deben estar siempre abiertos a
aprender, colaborar con otfros y adaptar o cambiar su enfoque segun sea necesario.
Mencionamos que existen varias formas en las que se puede ofrecer un programa de

tutoria, pero teniendo en cuenta el objetivo de este capitulo, consideraremos dos formas
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principales, a saber, la Tutoria Presencial (cara a cara — F2F) y la Tutoria en Linea. , que se

detallard a continuacion (Shrestha et al., 2009).

6.4. F2F Tutoring

En general, el Tutoring F2F se considera una forma tradicional de realizar actividades de
tutorizacion, en la que las dos partes (los tutores y los aprendices) interactuan directamente,

ya sea en reuniones uno a uno (Figura 6.3) o en reuniones grupales (Figura 6.4).

i

{1y

Figura 6.3. F2F Tutoring One-on-One (En persona)
Fuente: https://images.app.goo.gl/wCM5i3sD2njdYQHS89

Por lo tanto, “F2F Tutoring” involucra a emprendedores experimentados que brindan
orientacion, apoyo y transferencia de conocimientos a personas o equipos que buscan
iniciar o desarrollar sus propios negocios, con un enfoque particular en los sectores
ecoldgico y biotecnoldgico (The Green Tutor Handbook, 2015).

A confinuacion, presentaremos algunos aspectos sobre la definicidon de “tutoring”, técnicas
que se pueden aplicar/utilizar, beneficios, desventajas y el papel del “Tutoring F2F”" (Memon
et al., 2015) en los sectores verde y biotecnoldgico.

Uno de los aspectos mds importantes es que la tutoria F2F en el emprendimiento de
biotecnologia verde implica la interacciéon directa entre tutores y aprendices en entornos
fisicos, como oficinas, salas de reuniones u otros espacios designados.

Estamos hablando de un enfoque personalizado en el que los tutores comparten sus
conocimientos, experiencias y consejos para ayudar a los aprendices a afrontar los desafios

del emprendimiento y el desarrollo empresarial.
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Figura 6.4. F2F Tutoring en un grupo pequeno
Fuente: https://images.app.qoo.gl/RCMx3CDLeKMGLSATA

Se pueden aplicar algunas técnicas para que los resultados de una actividad de tutoria

sean los esperados (Shrestha et al., 2009):

v

En primer lugar, los tutores y aprendices deben programar reuniones cara a cara
periddicas para discutir el progreso, los desafios y las metas.

En segundo lugar, los tutores deben brindar orientacién, ideas y conocimientos
especificos de la industria para ayudar a los aprendices a tomar decisiones
informadas.

En tercerlugar, los tutores deben ofrecer oportunidades de desarrollo de habilidades,
como talleres, sesiones de capacitacion o experiencias de seguimiento, para mejorar
las habilidades empresariales de los aprendices.

En cuarto lugar, los tfutores deben facilitar las presentaciones y conexiones a sus redes,
ampliando el acceso de los aprendices a recursos, socios potenciales, inversores o
clientes.

Finalmente, los tutores deben brindar retroalimentacion constructiva, responsabilizar

a los aprendices por sus acciones y ayudarlos a identificar dreas de mejora.

La tutoria F2F tiene muchas ventajas. Algunos de los mds importantes se presentan a

confinuacion:
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v' El encuentro directo entre las dos partes (el tutor y los aprendices) permite una
personalizacion mas facil y rapida del programa de tutoring porque se pueden
identificar las necesidades con mayor precisidon y cualquier error en la identificacion
de las necesidades se puede corregir en el momento.

v La posibilidad de crear relaciones de colaboracion sdlidas y basadas en la
confianza, que posteriormente puedan convertirse en otros programas de tutoring y
otro tipo de colaboraciones beneficiosas para futuras actividades.

v En unareunion cara a carg, la comunicacion no verbal se puede hacer mucho mds
facil, de modo que ambos socios puedan notar "sefales' no verbales, inferir
informacion valiosa del lenguaje corporal y mejorar sus habilidades interpersonales.

v Como regla general, los aprendices necesitan resolver rdpidamente sus problemas
y comprender rdpidamente lo que tienen que hacer. La presencia del tutor facilita
la obtenciéon de informacién valiosa y el asesoramiento necesario en tiempo real.

v La interaccidon F2F en las sesiones de "tutoring” ofrece la oportunidad de
interconectarse rdpidamente con varias personalidades del campo de actividad

objetivo, o con otros emprendedores activos en ese sector.

Del mismo modo, como cualquier tipo de actividad, el “Tutoring F2F" también presenta
desventajas, tales como:

v Una de las mayores desventajas de la tutoria F2F en el emprendimiento de
biotecnologia verde es que el tutor y los aprendices a menudo se encuenfran a
grandes distancias entre si. Cuanto mds especial es un campo, como el de la
biotecnologia verde, mds aumenta la distancia y la interaccién directa puede
resultar mds dificil.

v A menudo surgen dificultades para coincidir con los horarios de los participantes en
los programas de tutoria, lo que puede provocar retrasos, exceder los plazos para
lograr los resultados deseados, encontrar el espacio necesario y otros problemas
logisticos.

v' Teniendo en cuenta la especificidad del emprendimiento en biotecnologia verde,
es muy dificil encontrar el tutor adecuado porque, al menos por ahora, el nUmero
de personas con las habilidades y conocimientos para implementar un programa de

este tipo es muy pequeno.
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v' Las reuniones F2F suelen ser caras, por lo que no muchos emprendedores pueden
permitirselas. En la categoria de costes asociados a esta actividad podemos incluir

los gastos de alojamiento y transporte, o alquiler de los espacios necesarios.

En los sectores ecoldgico y biotecnoldgico, debido a su complejidad técnica, requisitos
regulatorios y conocimiento especializado, la tutoria F2F es particularmente valiosa. Los
tutores con experiencia en prdcticas sostenibles, energias renovables o biotecnologia
pueden brindar orientacion prdactica a los aprendices en estos sectores. Pueden ayudar a
los aprendices a afrontar los desafios Unicos de desarrollar negocios respetuosos con el
medio ambiente, cumplir con las regulaciones, obtener financiacion y aprovechar las
oportunidades emergentes.

La tutoriac F2F en emprendimiento de biotecnologia verde ofrece orientacion
personalizada, construccion de relaciones y oportunidades de resolucion de problemas en
tiempo real. Si bien tiene algunas limitaciones, como restricciones geogrdficas y costos mas
altos, sigue siendo un enfoque valioso, particularmente en sectores como el ecoldgico y el
biotecnoldégico, donde el conocimiento especializado y el apoyo prdactico son cruciales
para el éxito.

El asesoramiento que se puede ofrecer en tiempo real, los debates bien dirigidos que
pueden tener lugar y las demostraciones en las que los aprendices pueden participar
pueden tener un papel decisivo a la hora de iniciar y gestionar con éxito una empresa en

el sector de la biotecnologia verde.

6.5. Online tutoring

“Online Tutoring” en emprendimiento se refiere a brindar orientacion, asesoramiento y
apoyo a individuos (Figura 6.5) o grupos (Figura 6.6) interesados en iniciar o hacer crecer
SUS propios negocios. Se tfrata de un tutor, un emprendedor experimentado o un profesional
de negocios, que comparte su conocimiento, experiencia y contactos con los aprendices
a través de plataformas en linea como videollamadas, correos electronicos o chats (Khan
& Gogos, 2013).

Si tuviéramos que dar una definicion (McKevitt & Marshall, 2015), la tutoria en linea en el
emprendimiento de biotecnologia verde es una relaciéon virtual entre un tutor y un aprendiz,
donde el tutor brinda orientaciéon, apoyo y asesoramiento para ayudar al aprendiz a
desarrollar su carrera. habilidades emprendedoras, superar desafios y alcanzar sus objetivos

comerciales.
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Figura 6.5. Online Tutoring One-on-One

Fuente: https://images.app.goo.al/dubYG39pMACVsJay8

En la prdactica, se pueden utilizar varias técnicas (Tabla 2) para tener una sesién de tutoria

exitosa.

Table 4.2. Técnicas usadas para un exitoso Online Tutoring

No

Area

Actividades que podrian desarrollarse

Establecer metas

Los tutores ayudan a los aprendices a definir sus
objetivos y desarrollar un plan de accidén para

alcanzarlos.

Compartir conocimiento

Los tutores comparten sus conocimientos,
experiencias y conocimientos de la industria con
los aprendices, ayuddndolos a adquirir

conocimientos valiosos.

Comentarios y

responsabilidad

Los tutores brindan retroalimentacién sobre el
progreso de los aprendices, ofrecen criticas
constructivas y los hacen responsables de sus

acciones.

Networking o redes

Los tutores ayudan a los aprendices a expandir su
red profesional al hacer presentaciones y brindar
conexiones con socios, inversores o clientes

potenciales.

Resolucion de problemas

Los tutores ayudan a los aprendices a identificary
resolver desafios comerciales, brinddndoles
orientacion sobre la toma de decisiones y

estrategias de resolucion de problemas.

Fuente: Macafee, 2008.
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Figure 6.46. Online Tutoring en grupos pequenos

Fuente: https://images.app.goo.gl/DBGCICmvvVXLUaba8

Ademds, en lo que respecta a la tutoria online, se pueden distinguir tanto ventajas como
desventajas (Griffiths y Miller, 2005).

Entre los beneficios de la Tutoria Online en emprendimientos biotecnolégicos verdes,

enumeramaos:

v

Los aprendices obtienen ideas (conocimientos) y aprenden de la experiencia del
tutor, evitando errores comunes y acelerando su curva de aprendizagje.

Los aprendices reciben asesoramiento y orientacion personalizados adaptados a sus
necesidades especificas y objetivos comerciales.

Los aprendices pueden aprovechar la red de tutores, abriendo puertas a nuevas
oportunidades, asociaciones y recursos.

Los tutores brindan motivacion, aliento y apoyo emocional, aumentando la
confianza y la resiliencia de los aprendices.

La tutoria en linea permite a los aprendices acceder a orientacién y apoyo de
tutores independientemente de su ubicacién geogrdfica y brinda flexibilidad en la

programacion de sesiones.

Algunas de las desventajas mds importantes de la Tutoria Online en emprendimiento

biotecnoldgico verde son (Khan & Gogos, 2013):

v

La tutoria en linea carece de la conexidon en persona y de las senales no verbales
que pueden ser importantes para una comunicacion eficaz y la construccién de

relaciones.
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v Los problemas técnicos o la mala conectividad a Internet pueden interrumpir las
sesiones de tutoria en linea y obstaculizar el flujo de comunicacion.

v Latutoria en linea puede carecer de la conexion personal que se puede establecer
a través de interacciones cara a cara, lo que podria afectar la profundidad de la
relaciéon de tutoria.

v Los tutores y aprendices de diferentes zonas horarias pueden enfrentar desafios para
encontrar horarios de reunidn convenientes para ambos.

v' Depender de plataformas en linea para la tutoria significa ser susceptible a fallas

técnicas, preocupaciones de ciberseguridad y posibles riesgos de privacidad.

La tutoria en linea se puede adaptar especificamente para centrarse en el
emprendimiento ecoldgico y la biotecnologia (Khan & Gogos, 2013).

Los tutores en estos campos pueden guiar prdcticas comerciales sostenibles, tecnologias
ecolégicas y afrontar los desafios Unicos de los sectores ecoldgico y biotecnoldgico.
Pueden compartir conocimientos sobre cumplimiento normativo, investigaciéon y desarrollo,
estrategias de recaudacion de fondos y tendencias de la industria especificas para
empresas ecoldgicas y biotecnoldgicas.

Por Ultimo, la tutoria en linea sobre emprendimiento en biotecnologia verde ofrece
numerosos beneficios al brindarles a los aspirantes a emprendedores orientacion,
experiencia y apoyo para ayudarlos a tener éxito en sus esfuerzos comerciales.

6.6. ;Como elegimos cudl es mds adecuado, el Tutoring F2F o el Tutoring
Online?

La eleccion entre tutoria presencial y tutoria en linea (Shrestha et al., 2009) en el
emprendimiento de biotecnologia verde depende de varios factores y debe considerarse
CAsO por caso.

A confinuacion, se presentardn algunos factores que influyen en la eleccion a la hora de
decidir qué enfoque es mds adecuado (McKevitt & Marshall, 2015).

El primer factor se refiere a la naturaleza de la relacion de tutoria. Esto significa que
debemos prestar atencién a los objetivos y requisitos especificos de la relacion de tutoria.
Algunas relaciones de tutoria pueden beneficiarse mds de las interacciones cara a cara,
mientras que otras pueden facilitarse eficazmente a través de medios en linea.

El segundo factor tiene que ver con las limitaciones geogrdaficas. La tutoria F2F puede ser

mdas apropiada cuando el tutor y el aprendiz se encuentran cerca, lo que hace que sea
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conveniente reunirse en persona. La tutoria en linea puede superar las limitaciones
geogrdficas, permitiendo que tutores y aprendices se conecten independientemente de
suU ubicacion fisica.

En tercer lugar, la Tutoria Online ofrece una mayor accesibilidad, especialmente para
personas con limitaciones de movilidad o ubicadas en zonas remotas. Permite a los futores
y aprendices conectarse desde cualquier lugar con una conexion a Internet, ampliando el
grupo de tutores y aprendices potenciales.

El cuarto factor considera la flexibilidad y la conveniencia porque la tutoria en linea brinda
flexibilidad con respecto a la programacion y elimina la necesidad de tiempo de vigje. Esto
puede resultar beneficioso cuando los participantes tienen agendas ocupadas o
disponibilidad limitada. La tutoria F2F puede requerir més coordinacion y compromiso de
tiempo debido a limitaciones de viajes y programacion.

Otro aspecto que no debe descuidarse son las preferencias de comunicacion. Como todos
sabemos, algunas personas pueden sentirse mds comodas y comprometidas en las
inferacciones cara a cara, ya que permiten senales no verbales y retroalimentacion
inmediata. Ofros pueden preferir plataformas en linea que ofrezcan comunicacion
asincrénica, lo que permite alos participantes interactuar a su propio ritmo y conveniencia.
En sexto lugar, la naturaleza del contenido de la tutoria, en referencia al tipo de contenido
de tutoria que se intercambia, desempena un papel decisivo a la hora de decidir qué
enfoque es mds adecuado (tutoria presencial o tutoria en linea). La tutoria presencial
puede ser mds eficaz para habilidades prdcticas que requieren demostraciones prdcticas
o presencia fisica. Las plataformas en linea pueden ser adecuadas para compartir
conocimientos, establecer objetivos o tutorias basadas en consejos.

Por Ultimo, nos gustaria hacer referencia aqui al dominio tecnolégico y a la evaluacion de
las capacidades técnicas y los niveles de comodidad tanto del tutor como del aprendiz.
La tutoria en linea requiere habilidades tecnoldgicas bdsicas y acceso a herramientas
adecuadas. Si alguna de las partes carece del dominio tecnoldgico necesario, la tutoria
F2F podria ser mds adecuada.

Es importante senalar que también se puede considerar un enfoque hibrido, donde se
combinan métodos de tutoria presencial y en linea para aprovechar las ventajas de ambos
enfoques (The Green Tutor Handbook, 2015). En Ultima instancia, la eleccion depende de

las circunstancias, preferencias y objetivos especificos de la relacion de tutoria.
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6.7. Conclusiones
Como vemos, hay muchos puntos de vista, elementos que hay que tener en cuenta y

preguntas que podemos plantearnos (o plantear a ofros) a la hora de abordar el tema de
las actividades de tutoriac en emprendimiento biotecnolégico verde. 3Qué significa
“tutoring” en este campo? 3Qué técnicas se pueden utilizar? 3Qué tipo de tutoria es la
adecuada? 3F2F, en linea o hibrido? 3Uno a uno o en grupos pequenose 3Cudles son las
ventajas o desventajas de cada uno? (Griffiths y Miller, 2005).

Tanto la tutoria presencial como la tutoria en linea pueden ser valiosas para el
emprendimiento de biotecnologia verde, pero la idoneidad depende de varios factores.
A continuacién, presentamos algunas de las conclusiones mds relevantes sobre la actividad
de tutoria en el emprendimiento biotecnoldgico verde (Khan & Gogos, 2013).

Por un lado, el emprendimiento de biotecnologia verde a menudo requiere conocimientos
y experiencia especializados. La tutoria F2F puede brindar una oportunidad para debates
en profundidad, demostraciones prdcticas y orientaciéon personalizada, lo que la hace
adecuada para conceptos cientificos complejos o aspectos técnicos de la biotecnologia
verde. Permite alos tutores interactuar fisicamente con equipos, experimentos o prototipos,
lo que puede ser crucial en ciertos escenarios.

Por otro lado, la tutoria F2F puede brindar valiosas oportunidades de “networking”, lo cual
es muy importante porque, en el emprendimiento de biotecnologia verde, las conexiones
con profesionales de la industria, inversores o colaboradores potenciales pueden
desempenar un papel importante. Las interacciones F2F permiten establecer contactos
orgdnicos, asistir juntos a eventos o conferencias de la industria y presentar contactos
relevantes.

En otras palabras, la biotecnologia verde a menudo implica trabajo de laboratorio vy
experimentaciéon. En este sentido, si el tutor tiene acceso a laboratorios especializados, la
tutoria presencial puede resultar beneficiosa. Permite a los aprendices observary aprender
de experimentos prdcticos, adquirir experiencia prdcticay acceder arecursos que pueden
no estar disponibles en linea.

Ademdas, si el tutor y el aprendiz se encuentran muy cerca y tienen acceso a ecosistemas
biotecnoldgicos verdes locales, la tutoria F2F puede proporcionar una ventaja Unica. La
proximidad permite el compromiso directo con grupos industriales locales, instituciones de
investigacion o iniciativas de biotecnologia verde, fomentando una comprensién mds

profunda del panorama local.
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En cuanto a la Tutoria Online (Macafee, 2008), puede ofrecer ventajas de flexibilidad y
escalabilidad. Permite el acceso a un grupo mds amplio de tutores que pueden no estar
geogrdficamente cerca, lo que aumenta las posibilidades de encontrar un tutor con
experiencia especifica en biotecnologia verde. La tutoria en linea también puede
adaptarse a agendas ocupadas, ya que elimina la necesidad de tiempo de viaje y permite
la comunicacién asincronica.

Si el enfoque de la tutoria estd mds orientado a los negocios, como desarrollar un plan de
negocios, una estrategia de marketing o una recaudacion de fondos, la tutoria en linea
puede ser efectiva. Los debates relacionados con los negocios y el infercambio de
conocimientos se pueden facilitar facilmente a fravés de videollamadas, correos
electronicos o plataformas en linea, independientemente de la ubicacion.

En conclusion, mientras que la tutoria presencial ofrece ciertas ventajas con respecto al
conocimiento especializado, la creacion de redes y el acceso a instalaciones de
laboratorio, la tutoria en linea puede proporcionar flexibilidad, escalabilidad y acceso a
una gama mas amplia de experiencia (Shrestha et al., 2009). Una combinacién de ambos
enfoques, adaptada alas necesidades especificas del empresario de biotecnologia verde,

puede ser la solucion mds adecuada.

7.Practicas de DevGood: estudio de casos de mentoria en biotecnologia
verde

7.1. lonut Moraru - ProNatura
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lonut Moraru, doctor en medicina con experiencia en
acupuntura y apifitoterapia, se gradud en la Universidad
de Medicina y Farmacia "Carol Davila" de Bucarest el ano
1982. Si bien la aspiracién predominante de los graduados
en medicina en aquel momento era dedicarse a la

cirugia, quedd igualmente cautivado por la Medicina

Tradicional China (acupuntura, apifitoterapia), asi como

- | ofros campos como la geriatria y la gerontologia. Su
/ principio rector como médico siempre ha estado en

ud

empresariales, la equidad y la busqueda de crear nuevos productos prdacticos e

minimizar el sufrimiento de los demds. En sus esfuerzos

innovadores han sido principios fundamentales. Encuentra alegria al conocer gente nueva
e intercambiar ideas valiosas. Aunque no tenia un empresario de éxito especifico para
imitar, fuvo la suerte de encontrar figuras influyentes en su vida, como el profesor de
Anatomia, Cezar Niculescu, el Sr. Nicolae lliesu (el inventor del Apilarnil) y el maestro chino
Wang. Estas personas tuvieron un papel importante en la formacion de su pasién por las

ciencias de la vida y la espiritualidad.

lonut Moraru considera la educacién y la automotivacion como un legado crucial para
transmitir a sus dos hijos, Rares y Radu. El cree en empoderarlos para tener éxito en la vida

mediante sus propios esfuerzos y habilidades.

7.2. Alina Nanu - Evic Product Testing Romania

De ninguna manera queria ser emprendedora, Alina Nanu
construyd su carrera a partir de los principios que rigen su
vida: ningln compromiso, juego limpio y la confianza de
que cualguier limite se puede superar. La educacion
continua, la experiencia practica y el ejemplo personal son
relevantes para ella, junto con la creencia de que nunca
se puede saber todo y que cada persona es valiosa y
puede demostrar su valia en el lugar correcto. Depositd

una confianza inmensa en el respecto de las necesidades

63| Pagina



de todos. Sus modelos emprendedores son Bill Gates y Marie Curie.

Comenzé su vigje en la investigacion en biotecnologia dentro de una empresa
farmacéutica, donde sus dos pasiones, la quimica y la informdtica, se mezclaron
armoénicamente. En este tiempo descubrié un nicho en el mercado y la oportunidad de
convertirse en pionera en la investigacion clinica de cosméticos realizada al mdés alto nivel

segun la normativa internacional existente.

7.3. Irinel Proca - Laboratorium Life Science

Irinel Proca estd casado y fiene un hijo. En su
trayectoria académica obtuvo un Diploma de
Ecologia, un Mdaster en Ecologia, y estd
cursando el tercer ano de un doctorado en
Biotecnologia. Valora mucho la importancia
del trabajo bien hecho, siendo el respeto y la

confianza sus valores fundamentales.

En su vida personal, cree en confiar en su
pareja y en su familia y aceptarlos tal como
son, considerando que éste es el principio

rector mds importante.

En los negocios, su principio rector es respetar

a sus socios comerciales 'y mantener la

transparencia con ellos, entfendiendo que el
respeto mutuo es crucial para construir relaciones a largo plazo. No se adhiere a un modelo
emprendedor especifico para inspirarse, si no que busca aprender de las personas con

quien se encuentra, aplicando valores relevantes para las especificaciones de su negocio.

7.4. Gianluca Cavalaglio - BioViridis SRL
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Gianluca Cavalaglio es un ingeniero ambiental que obtuvo el
doctorado en Ingenieria de la Energia, que ademds le dio la
__ oportunidad de profundizar en temas relacionados con la
| biotecnologia. Con mds de una década de experiencia, trabaja
como investigador en el Cenfro diricerca sulle biomasse (Centro

de Investigacion sobre la Biomasa), centrado en la bioenergia y los

biocombustibles.

La empresa que cofundd hace un ano se distingue por su fuerte sinergia con la Universidad.
Esta colaboracién ha demostrado ser inestimable para superar diversos obstdculos, como
ahora las inversiones iniciales. Gracias a las tarifas facilitadas a las que la Universidad alquila
laboratorios de investigacion y andilisis, asi como ofros espacios, estas inversiones se han

amortizado efectivamente.

7.5. Francesco Valigi - Genelab

Francesco Valigi reconoce que no hay ningun proyecto singular para el emprendedor
perfecto, ni hay un enfoque Unico para hacer negocios. Iniciando un viaje marcado por la
innovacion, el andlisis y el pensamiento critico, él y su equipo empezaron a estudiar e
interpretar iniciativas de conocimiento técnico. Participaron en cursos semanales intensivos
centrados en el sector de la biotecnologia, utilizando métodos de ensenanza y aprendizaje
innovadores y multidisciplinares. Ademds, adquirieron una serie de habilidades relacionales
cruciales para navegar por las complejidades del mundo empresarial, poniendo énfasis en

el pensamiento critico y lateral.
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Aungue se dice habitualmente que cualquiera puede convertirse en emprendedor,
reconoce que el éxito en el emprendimiento requiere de una combinacién de potencial
innato y habilidades cultivadas. Cree en el aprovechamiento de las experiencias
personales, basdndose en su educacion en Perugia y en las interacciones con empresas
del sector de la biotecnologia de Mildn. Ser testimonio de la dedicacién vy los retos a los
cuales se enfrentan estas empresas le inspiro a aventurarse a el mismo en el sector de la

biotecnologia.

Pese al escepticismo inicial, decidid participar en una convocatoria de subvenciones,
reconociendo las oportunidades potenciales que presentaba. Al conocer su elegibilidad
para la financiacién, procedid a adquirir el equipo y los recursos necesarios para empezar

a vender productos biotecnoldgicos, marcando el inicio de su viaje emprendedor.

7.6. Carles Cortes — CactusLoft

CactusLoft nacid en 2010, pero el sueno de establecer una
empresa dedicada a la adquisiciéon y difusion de nuevas
variedades de cactus para coleccionistas se habia ido
gestando desde pequeno. A los 13 anos, Carlos Cortes
empezd a coleccionar cactus ya experimentar con el
cruzamiento de especies, sentando las bases para su
propia seleccidén de cactus Unicos. Su lema se convirtié en
"tfrabaja en lo que te gusta y nunca tendrds que ir a

trabajar”.

Con el apoyo de sus padres, que le animaron a seguir su

pasion, fue ampliando su coleccion y producciéon. Por
ultimo, sugirieron convertir su aficion en un medio de vida, dando lugar al nacimiento de

CactusLoft.

Para gestionar su negocio de forma independiente, profundizé en el aprendizaje de la
negociacion de ventas, habilidades de gestién y marketing digital. Su padre, con amplia

experiencia en el mundo empresarial, fue su mentor inestimable.
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Se considera un multitarea dentro de su negocio, adhiriéndose al principio de que el éxito
sigue el frabajo duro. Encuentra inspiracion en la evolucién gradual de su negocio en lugar

de emular a un empresario de éxito especifico.

Como cultivador de cactus, continuamente busca nuevas variedades, cultivares y formas
Unicas para ofrecer a sus clientes. Sus esfuerzos por obtener plantas con caracteristicas
distintivas le llevaron a aplicar técnicas de cultivo in vitro, aprovechando su experiencia
como Doctor en Biotecnologia. Este cambio fransformé a CactusLoft de un vivero de
cactus convencional en una empresa de biotecnologia dedicada a desarrollar nuevas

variedades de cactus, dando resultados prometedores.

7.7. Anda Burcea - Alchimie

Lailustre carrera de la madre de Anda Burcea
en microbiologia y genética de la vid sirvid
como inspiracion temprana para ella.
Cuando era pequena, se encontré cautivada
por la experimentacidn, a menudo
elaborando mezclas de pétalos de flores y
raices de plantas en el bano de su abuela que

recordaba un laboratorio.

Tras completar la escuela secundaria
cenfrdndose  en  lenguas  extranjeras,

inicialmente estudid ciencias politicas, pero

pronto se dio cuenta de que no se alineaba con su temperamento. Redirigid sus intereses
hacia las politicas ambientales, obteniendo un mdster en Biotecnologia Ambiental en

USAMYV Bucarest y otro en Gestidn Ambiental en la ULB Bruselas.

Combinando sus habilidades en informdtica con la pasion por los videojuegos, se embarcd
en una carrera profesional en UBISOFT, logrando rdpidamente el papel de lider de equipo
de drea. Mds tarde, un MBA en Internet y Multimedia en Paris le llevd a ocupar un puesto
como asistente de produccién en un programa de television en la estacion nacional belga
RTBF. Pese a su interés inicial por la industria de los videojuegos, esta industria no estalba muy

desarrollada en Bélgica, lo que la impulsé a buscar nuevas vias.
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Recordando su pasidon infantil por la naturaleza y la experimentacion, se inspird en
establecer su propio negocio de spa, especializado en productos cosméticos. Recibid
formacién en productos cosméticos para la piel de la apicultura con especialistas de

Rumania y Alemania, y finalmente lanzé un balneario urbano llamado “Alchemie”.

Hoy, su spa cuenta con una clientela fiel que busca tratamientos naturales a base de
productos apicolas, extractos de hierbas, dcidos de frutas y mucho mds. Durante los Ultimos
tres anos, ha trabajado incansablemente en desarrollar una gama de cremas naturales
con propiedades desintoxicantes, que pronto se lanzardn bajo la marca Alchemie, que ya

estd registrada en el Benelux.

Procedente de una familia de profesores universitarios dedicados a la investigacion
agricola a través de generaciones, considera sus esfuerzos emprendedores como
continuaciéon de esta tradicidon académica. Su principio rector en la vida personal es 'Si
quieres cambiar algo, no seas pasivo, jtrabajal" En los negocios, se adhiere allema "Cuando
quieres hacer algo, aprende de los errores y no te rindas. En los negocios no hay fracasos,
sélo experiencias que te muestran el camino. Si abandonas la esperanza, no encontrards.

la solucioén.”
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